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ABSTRAK 

 

PERANAN STIGMA DIRI TERHADAP PERILAKU MENCARI BANTUAN 

PSIKOLOGIS PROFESIONAL PADA REMAJA MELALUI LITERASI 

KESEHATAN MENTAL SEBAGAI MEDIATOR 

 

Tsania Rahima Abqoriyyin 

 

Masalah kesehatan mental pada remaja semakin meningkat, namun perilaku 

mencari bantuan psikologis profesional masih tergolong rendah. Salah satu faktor 

yang memengaruhi rendahnya perilaku tersebut yaitu adanya stigma diri. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui peran stigma diri terhadap perilaku mencari 

bantuan psikologis profesional melalui literasi kesehatan mental sebagai mediator. 

Penelitian ini menggunakan desain cross-sectional dengan teknik purposive 

sampling serta melibatkan 222 responden berusia 18-22 tahun yang pernah mencari 

bantuan psikologis profesional. Instrumen alat ukur yang digunakan telah melewati 

proses adaptasi lintas budaya, modifikasi, dan mendapatkan hasil reliabilitas serta 

validitas yang layak. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi kesehatan mental 

tidak berperan sebagai mediator (β= -0,0503; CI [-0,1436, 0,0188]), stigma diri 

berperan signifikan negatif dengan perilaku mencari bantuan psikologis 

profesional, stigma diri berperan signifikan negatif dengan literasi kesehatan 

mental, dan literasi kesehatan mental tidak signifikan berperan dengan perilaku 

mencari bantuan psikologis profesional. Penelitian ini menegaskan bahwa 

peningkatan pengetahuan mengenai kesehatan mental belum cukup untuk 

mengatasi hambatan afektif dan sosial yang ditimbulkan oleh stigma diri dalam 

memengaruhi perilaku mencari bantuan psikologis profesional. 

 

Kata kunci: Stigma diri, perilaku mencari bantuan psikologis profesional, literasi 

kesehatan mental, remaja. 
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ABSTRACT 

 

THE ROLE OF SELF-STIGMA IN PROFESSIONAL PSYCHOLOGICAL HELP-

SEEKING BEHAVIOUR AMONG ADOLESCENTS: THE MEDIATING ROLE OF 

MENTAL HEALTH LITERACY 

 

Tsania Rahima Abqoriyyin 

 

Mental health issues among adolescents are increasing, yet professional 

psychological help-seeking behaviour remains relatively low. One factor 

contributing to this condition is self-stigma. This study aims to examine the role of 

self-stigma in professional psychological help-seeking behaviour, with mental 

health literacy as a mediator. A cross-sectional design with purposive sampling was 

employed, involving 222 respondents aged 18–22 years who had previously sought 

professional psychological help. The measurement instruments underwent cross-

cultural adaptation and modification, demonstrating acceptable reliability and 

validity. The results indicate that mental health literacy does not act as a mediator 

(β= -0,0503; CI [-0,1436, 0,0188]). Self-stigma has a significant negative 

relationship with professional psychological help-seeking behaviour, self-stigma 

has a significant negative relationship with mental health literacy, and mental 

health literacy does not have a significant relationship with help-seeking behaviour. 

These findings suggest that increasing knowledge about mental health alone is 

insufficient to overcome the affective and social barriers associated with self-stigma 

in influencing professional psychological help-seeking behaviour. 

 

Keywords: self-stigma, professional psychological help-seeking behaviour, mental 

health literacy, adolescents.
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