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ABSTRAK 

Emelia, 2025. “Penggunaan Sistem Pembayaran Digital Quick Response Code 

Indonesian Standard (QRIS) Bagi Pedagang Di Pasar Terapung Lok Baintan”. 

Skripsi. Program Studi Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial, Fakultas Keguruan 

dan Ilmu Pendidikan. Pembimbing I: Dr. Syaharuddin, S.Pd., M.A. dan 

Pembimbing II: M. Ridha Ilhami, M.Pd. 

Perkembangan teknologi sistem pembayaran digital QRIS mulai 

diperkenalkan di Pasar Terapung sebagai bagian dari inisiatif modernisasi transaksi 

dan peningkatan inklusi keuangan di wilayah tersebut agar dapat bersaing dengan 

pasar yang ada di darat. Tujuan dari penelitian ini adalah dapat mengetahui: 1)  

Kemudahan penggunaan sistem pembayaran digital QRIS di Pasar Terapung Lok 

Baintan. 2) Keamanan penggunaan sistem pembayaran digital QRIS di Pasar 

Terapung Lok Baintan. 3) hambatan penggunaan sistem pembayaran digital QRIS 

di Pasar Terapung Lok Baintan. 

Studi ini menerapkan metode kualitatif dengan teknik deskriptif guna 

mengumpulkan informasi dan memahami pandangan para pedagang terkait 

implementasi sistem pembayaran digital QRIS yang tersedia di Pasar Terapung Lok 

Baintan. Subjek dalam penelitian ini adalah pedagang, wisatawan, Dinas Pariwisata 

Kabupaten Banjar dan Kepala Desa Lok Baintan. Teknik pengumpulan data dengan 

melakukan observasi di Pasar Terapung, wawancara secara langsung dengan 

pedagang, wisatawan dan pihak-pihak relevan, serta dokumentasi dalam bentuk 

perekaman suara dan foto. Penyajian data berdasarkan deskripsi serta penarikan 

kesimpulan, uji keabsahan data. 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai kemudahan sistem pembayaran 

digital sangat memudahkan pedagang saat bertransaksi, penarikan juga uang cukup 

mudah, dan memudahkan wisatawan tanpa takut kehabisan uang tunai. Keamanan 

penggunaan pembayaran digital QRIS yaitu uang kita saat di transfer oleh 

wisatawan otomatis dana tersebut masuk ke rekening dengan aman tanpa ada yang 

kurang dan bahkan menghindari agar tidak mendapatkan uang palsu saat transaksi 

dilakukan. Hambatan pembayaran digital QRIS biasanya kendala pada prasarana 

yang ada di Pasar Terapung Lok Baintan yang sangat sulit untuk mengakses internet 

untuk itu perlunya melakukan perbaikan mengenai prasarana agar transaksi 

menggunakan sistem pembayaran digital QRIS lebih baik.  

Simpulan dari penelitian ini penggunaan pembayaran digital QRIS di 

Pasar Terapung mengenai mudahnya untuk menggunakan pembayaran digital serta 

keamanan dari pembayaran digital ini dijamin langsung oleh pihak bank dan risiko 

kehilangan atau mendapatkan uang palsu yang tidak mungkin terjadi serta perlunya 

ditingkatkan lagi mengenai prasarana terutama mengenai jaringan internet yang 

stabil agar pembayaran digital QRIS terus bisa dilakukan dengan baik. 

Kunci: Penggunaan, Pedagang, Pasar Terapung Lok Baintan, Pembayaran 

Digital, Kemudahan, Keamanan, dan Hambatan 
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ABSTRACT 

Emelia, 2025. ‘Use of the Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) 

Digital Payment System for Traders at the Lok Baintan Floating Market’. Thesis. 

Social Science Education Study Programme, Faculty of Teacher Training and 

Education. Supervisor I: Dr Syaharuddin, S.Pd., M.A. and Advisor II: M. Ridha 

Ilhami, M.Pd.. 

The development of QRIS digital payment system technology is being 

introduced in the Floating Market as part of the initiative to modernise transactions 

and increase financial inclusion in the region in order to compete with land-based 

markets. The purpose of this research is to find out: 1) Ease of use of the QRIS 

digital payment system at Lok Baintan Floating Market. 2) Security of using the 

QRIS digital payment system at the Lok Baintan Floating Market. 3) barriers to the 

use of the QRIS digital payment system at the Lok Baintan Floating Market. 

This study applies a qualitative method with descriptive techniques to 

gather information and understand the views of merchants regarding the 

implementation of the QRIS digital payment system available at the Lok Baintan 

Floating Market. The subjects in this study were traders, tourists, the Banjar 

Regency Tourism Office and the Head of Lok Baintan Village. Data collection 

techniques by conducting observations at the Floating Market, direct interviews 

with traders, tourists and relevant parties, as well as documentation in the form of 

voice recordings and photographs. Data presentation based on description and 

conclusion drawing, data validity test. 

Based on the results of the study regarding the convenience of the digital 

payment system, it is very easy for traders when transacting, withdrawing money is 

also quite easy, and makes it easier for tourists without fear of running out of cash. 

The security of using QRIS digital payments is that our money when transferred by 

tourists automatically goes into the account safely without any less and even avoids 

getting fake money when transactions are made. The obstacles to QRIS digital 

payments are usually obstacles to the infrastructure in the Lok Baintan Floating 

Market which is very difficult to access the internet, therefore it is necessary to 

make improvements regarding infrastructure so that transactions using the QRIS 

digital payment system are better. 

The conclusion of this study is the use of QRIS digital payments in the 

Floating Market regarding the ease of using digital payments and the security of 

these digital payments is guaranteed directly by the bank and the risk of losing or 

getting counterfeit money is unlikely to occur and the need to improve 

infrastructure, especially regarding a stable internet network so that QRIS digital 

payments can continue to be done well. 

Keywords: Usage, Merchants, Lok Baintan Floating Market, Digital Payment, 

Ease, Security, and Barriers.
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