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ABSTRAK

Didit Rezky, D1A215038, Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap
Keputusan Pembelian Pada E-Commerce Tokopedia Di Banjarmasin dibawah
bimbingan Rizki Muslim Hidayat.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisa pengaruh secara parsial
dan simultan kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian Pada E-
Commerce Tokopedia Di Banjarmasin.

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif. Sampel
diambil sebanyak 50 responden yang dipilih dengan menggunakan teknik purposive
sampling. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan analisis data menggunakan
analisis regresi linear berganda dengan menggunakan bantuan program SPSS 25.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas produk secara parsial
berpengaruh signifikan keputusan pembelian dengan nilai sig. 0.009, kemudian harga
secara parsial juga memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
dengan nilai sig. 0.000. Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukan bahwa kualitas
produk dan harga secara simultan memiliki pengaruh yang positif signifikan terhadap
keputusan pembelian dengan besar pengaruh 0,730 atau sebesar 73%.

Kata Kunci: kualitas produk, harga, keputusan pembelian



ABSTRACT

Didit Rezky, DIA215038, The Influence of Product Quality and Price on
Purchase Decisions at Tokopedia E-Commerce in Banjarmasin under the guidance of
Rizki Muslim Hidayat.

This study aims to examine and analyze the partial and simultaneous effect of
product quality and price on purchasing decisions at Tokopedia E-Commerce in
Banjarmasin.

The research approach used is a quantitative approach. Samples were taken
as many as 50 respondents who were selected using purposive sampling technique.
Data collection used a questionnaire and data analysis used multiple linear
regression analysis using the SPSS 25 program.

The results showed that product quality partially had a significant effect on
purchasing decisions with a sig. 0.009, then price partially also has a significant
influence on purchasing decisions with a sig value. 0.000. Based on the results of this
study, it shows that product quality and price simultaneously have a significant
positive influence on purchasing decisions with a large influence of 0.730 or 73%.

Keywords: product quality, price, purchase decision
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