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ABSTRAK

Muhammad Risnan Raudani 2010413210038 Analisis Manajemen Sumber Daya
Aparatur Dalam Penilaian Kinerja PNS Menurut PP No 11 Tahun 2017 di Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Hulu Sungai Tengah Dibimbing Oleh
Drs. H. Apriansyah, M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen sumber
daya aparatur di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Hulu Sungai
Tengah terkait penilaian kinerja aparatur berdasarkan pada indikator Kasmir (2017)
diantaranya fungsi manajemen yaitu, perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan
dan pengawasan dan indikator penilaian Kinerja yaitu analisis tugas kerja, kualitas
kerja, kuantitas kerja, ketepatan waktu dan efektivitas biaya. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan jumlah informan sebanyak 6
orang. Teknik analisis data yang digunakan adalah reduksi data, penyajian data serta
penarikan kesimpulan yang kemudian data ini dikumpulkan melalui observasi,
wawancara dan dokumentasi.

Hasil dari penelitian mengenai manajemen sumber daya manusia di Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Hulu Sungai Tengah berdasarkan
beberapa indikator diantaranya, (1) manajemen tugas kerja terbilang cukup baik hal
ini bisa dilihat dari bagaimana Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Hulu Sungai Tengah menjalankan fungsi manajemen pegawai dalam hal tugas kerja
pegawai, (2) Manajemen kualitas kerja pegawai di dinas kependudukan dan
pencatatan sipil kabupaten hulu sungai tengah sudah cukup baik berdasarkan hasil
kerja pegawai, kepedulian pegawai serta komitmen pegawai dalam menyelesaikan
tugas, (3) manajemen kuantitas kerja sudah cukup baik karena pegawai sudah
menyelesaikan tugas kerja sesuai perencanaan target kerja yang ingin dicapai, (4)
Manajemen ketepatan waktu sudah memberikan pelayanan yang terbaik dalam hal
penyelesaian tugas, (5) Manajemen efektivitas biaya sudah cukup efektif dalam
manajemen biaya pelaksanaan program kerja.

Kata Kunci : Manajemen Sumber Daya Aparatur



ABSTRAK

Muhammad Risnan Raudani 2010413210038 Analysis of Civil Service Resource
Management in Civil Servant Performance Assessment According to PP No. 11 of
2017 at the Population and Civil Registration Service of Hulu Sungai Tengah District
Supervised by Drs. H. Apriansyah, M.Si

This study aims to determine how the management of human resources in the
Population and Civil Registration Service of Hulu Sungai Tengah Regency is related
to the assessment of employee performance based on Kasmir's indicators (2017)
including management functions, namely planning, organizing, implementing and
supervising and performance assessment indicators, namely work task analysis, work
quality, work quantity, timeliness and cost effectiveness. The method used in this
study is descriptive qualitative with 6 informants. The data analysis techniques used
are data reduction, data presentation and drawing conclusions, then this data is

collected through observation, interviews and documentation.

The results of the study on human resource management at the Population
and Civil Registration Service of Hulu Sungai Tengah Regency based on several
indicators include, (1) work task management is quite good, this can be seen from
how the Population and Civil Registration Service of Hulu Sungai Tengah Regency
carries out employee management functions in terms of employee work tasks, (2)
Management of employee work quality at the Population and Civil Registration
Service of Hulu Sungai Tengah Regency is quite good based on employee work
results, employee concern and employee commitment in completing tasks, (3) work
guantity management is quite good because employees have completed work tasks
according to the work target planning to be achieved, (4) Timeliness management
has provided the best service in terms of completing tasks, (5) Cost effectiveness

management is quite effective in managing the costs of implementing work programs.

Keyword : Human Resource Management
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