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ABSTRAK

Muhammad Agmal Abdilla, 2024. Strategi Bertahan Hidup Pedagang Toko Sepatu
Konvensional Dalam Menghadapi Persaingan Pasar Modern Di Pasar
Sentra Antasari Banjarmasin. Skripsi Pendidikan Sosiologi. Jurusan limu
Pengetahuan Sosial. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas
Lambung Mangkuran. Pembimbing Rahmat Nur.

Kata Kunci: Strategi, Pasar Konvensional, Pasar Modern

Strategi adalah pilihan kata paling tepat untuk mengekspresikan upaya
untuk memikirkan atau merencanakan segala sesuatu sebelum mengambil
tindakan yang sesuai dengan tujuan dan kemampuan. Strategi merupakan ilmu
dan seni menggunakan semua sumber daya untuk melaksanakan kebijaksanaan
tertentu dalam perang dan damai atau startegi merupakan suatu rencana yang
cermat mengenai kegiatan untuk mencapai sasaran khusus. Penelitian ini
bertujuan untuk (1) mengetahui strategi bertahan hidup para pedagang toko
konvensional sepatu di pasar Sentra Antasari ditengah maraknya persaingan
dagang. (2) Untuk mendeskripsikan dampak strategi bertahan hidup yang
digunakan pedagang dalam menghadapi persaingan pasar modern di pasar sentra
antasari Banjarmasin.

Metode penelitian ini adalah kualitatif dengan sumber Puposive sampling
dengan jumlah informan 5 orang. Pengumpulan data ditentukan dengan teknik
observasi, wawancaran dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan
yaitu dengan reduksi data, penyajian data, penarikan Kesimpulan dan pengujian
keabsahan data yang digunakan yaitu dengan 3 triangulasi, triangulasi sumber,
triangulasi teknik dan triangulasi waktu.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) Strategi Bertahan Hidup
Pedagang Toko Sepatu Konvensional di Pasar Sentra Antasari ditengah
Maraknya Persaingan Dagang. (a) Mengikuti Tren Model Terbaru. (b)
Meningkatkan Pelayanan Pada Pembeli. (2) Dampak strategi bertahan hidup
yang digunakan pedagang sepatu konvensional dalam menghadapi persaingan
Pasar Modern di Pasar Sentra Antasari Banjarmasin. (a) Pengembangan
Loyalitas Pelanggan. (b) Penyesuaian (Adaptasi) Terhadap Perubahan Pasar.

Berdasarkan Penelitian ini disarankan, Bagi Masyarakat Pedagang
Konvensional untuk tetap memberikan pelayanan yang terbaik kepada seluruh
pembeli tanpa terkecuali siapupun yang berbelanja serta selalu meningkatkan
kualitas barang, selalu teliti mengenai lecet yang ada pada barang sehingga
pembeli merasa nyaman berbelanja dan tidak merasa rugi dan ditipu. Para
pedagang sebaiknya belajar mengikuti perkembangan teknologi sehingga dapat
melakukan promosi barang secara online lewat media sosial sehingga dapat
dijadikan strategi dalam menambah jumlah pembeli dan pendapatan.



ABSTRAK

Muhammad Agmal Abdilla, 2024. Survival Strategy for Conventional Shoe Store
Traders in Facing Modern Market Competition at the Antasari
Banjarmasin Central Market. Sociology Education Thesis. Department of
Social Sciences. Faculty of Teacher Training and Education. Lambung
Mangkuran University. Guidance Rahmat Nur.

Keywords: Strategy, Conventional Market, Modern Market

Strategy is the most appropriate choice of words to express efforts to think
or plan everything before taking action in accordance with goals and abilities.
Strategy is the science and art of using all resources to implement certain policies
in war and peace or strategy is a careful plan of activities to achieve specific
targets. This research aims to (1) determine the survival strategies of
conventional shoe shop traders in the Sentra Antasari market amidst increasing
trade competition. (2) To describe the impact of survival strategies used by
traders in facing modern market competition in the Banjarmasin Antasari central
market.

This research method is qualitative with a purposive sampling source with
a total of 5 informants. Data collection is determined by observation, interviews
and documentation techniques. The data analysis technique used is data
reduction, data presentation, drawing conclusions and testing the validity of the
data used, namely 3 triangulations, source triangulation, technical triangulation
and time triangulation.

The results of this research show that (1) Survival Strategy for Conventional
Shoe Shop Traders at the Antasari Central Market amidst the Rise in Trade
Comepetition. (a) Following the Latest Fashion Trends. (b) Improving Service to
Buyers. (2) The impact of survival strategies used by conventional shoe traders
in facing Modern Market competition at the Antasari Central Market,
Banjarmasin. (a) Development of Customer Loyalty. (b) Adjustment to Change.

Based on this research, it is recommended that the Conventional Trading
Community continue to provide the best service to all buyers without exception
to anyone who shops and always improve the quality of goods, always be careful
about the scratches on goods so that buyers feel comfortable shopping and do
not feel at a loss or being cheated. Traders should learn to follow technological
developments so they can promote goods online via social media so that it can
be used as a strategy to increase the number of buyers and income.
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