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ABSTRAK 

Muhammad Rizqoni Ramadhan, 1710414610030, 2024, Strategi Komunikasi 
Penyuluhan Unit Metrologi Legal Kota Banjarmasin dalam Mendorong Penggunaan 
Alat Ukur yang Tepat dan Akurat di Masyarakat Kota Banjarmasin. Fakultas Ilmu 
Sosial dan Ilmu Politik, Program Studi Ilmu Komunikasi. dibawah Bimbingan Skripsi 
Siswanto dan Achmad Bayu Chandrabuwono 

Penelitian ini fokus pada masalah yaitu bagaimana strategi komunikasi unit 
metrologi legal Kota Banjarmasin dalam upaya mendorong masyarakat agar penggunaan 
alat ukur yang tepat dan akurat, masalah bersumberkan dari masih banyak terjadi nya 
kurang pengetahuan tentang metrologi legal di lingkungan Pemerintahan kota 
Banjarmasin. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi komunikasi 
penyuluhan unit metrologi legal Kota Banjarmasin dalam mendorong penggunaan alat 
ukur yang tepat dan akurat di masyarakat Kota Banjarmasin. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe penelitian 
deskriptif. Penelitian ini datanya dikumpulkan dengan teknik observasi, wawancara, dan 
dokumentasi yang relevan dengan objek penelitian, dibantu dengan sumber-sumber 
eksternal dari unit metrologi legal seperti buku dan bahan presentasi seminar. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa strategi komunikasi penyuluhan unit 
metrologi legal kota Banjarmasin mencakup dengan lima konsep yaitu Analisis situasi 
kondisi, Penetapan tujuan komunikasi, Pemilihan media komunikasi, penyusunan pesan 
yang efektif, Implementasi dan Evaluasi. Strategi komunikasi penyuluhan digunakan 
sebagai penyampaian pesan melalui media interpersonal dan massa untuk mendorong 
penggunaan alat ukur yang tepat dan akurat di Masyarakat kota Banjarmasin. 

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Metrologi Legal, Unit Metrologi Legal Kota 
Banjarmasin. 
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ABSTRACT 

Muhammad Rizqoni Ramadhan, 1710414610030, 2024, Banjarmasin City 
Legal Metrology Unit Extension Communication Strategy in Encouraging the Use of 
Precise and Accurate Measuring Instrument in Banjarmasin City Communities. 
Faculty of Social and Political Science, Communication Studies Program. Under the 
guidance of Siswanto and Achmad Bayu Chandrabuwono 

This research focuses on the problem, namely how the communication strategy of 
the Banjarmasin City legal metrology unit is in an effort to encourage the public to use 
appropriate and accurate measuring instruments. The problem stems from the lack of 
knowledge about legal metrology within the Banjarmasin city government. This research 
aims to find out how the communication strategy for the legal metrology unit of 
Banjarmasin City encourages the use of appropriate and accurate measuring instruments 
in the people of Banjarmasin City. 

This research uses a qualitative approach with descriptive research type. This 
research data was collected using observation, interviews and documentation techniques 
relevant to the research object, assisted by external sources from the legal metrology unit 
such as books and seminar presentation materials. 

The research findings indicate that the communication strategy for the legal 
metrology unit in Banjarmasin includes five concepts: Situation Analysis, 
Communication Goal Setting, Selection of Communication Media, Development of 
Effective Messages, and Implementation and Evaluation. This communication strategy is 
used to convey messages through interpersonal and mass media to encourage the proper 
and accurate use of measuring instruments in the community of Banjarmasin. 

Keywords: Communication Strategy, Legal Metrology, Banjarmasin City Legal 

Metrology Unit. 
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