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RINGKASAN

NAJWA RAMADINA. Analisis Preferensi Konsumen Terhadap Minuman Jamu
Tradisional di Pasar Bauntung Batuah Martapura Kabupaten Banjar, dibimbing
oleh Bapak H. Hamdani dan Ibu Rifiana.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi sub-atribut minuman jamu
tradisional yang menjadi preferensi konsumen dan menganalisis atribut minuman
jamu tradisional yang paling dipertimbangkan dalam keputusan pembelian oleh
konsumen di Pasar Bauntung Batuah. Pengumpulan data dilakukan selama dua
minggu pada tanggal 17 Februari 2025 s.d. 01 Maret 2025, dan diperoleh data
sebanyak 32 responden. Metode penarikan contoh yang digunakan adalah
accidental sampling. Metode pengumpulan data dilakukan dengan wawancara
menggunakan kuesioner. Teknik analisis yang digunakan adalah dengan melihat
frekuensi jawaban yang paling banyak dipilith oleh konsumen dan analisis
multiatribut Fishbein.

Hasil penelitian menunjukkan mayoritas responden berusia 17 — 26 tahun,
jenis kelamin perempuan, pendidikan terakhir SMA/Sederajat, pekerjaan
responden meliputi pensiunan (karyawan swasta dan guru), penjaga toko, perangkat
desa, kuli bangunan, karyawan swasta, serta asisten dokter, pendapatan per bulan <
Rp 1.000.000. Sub-atribut minuman jamu tradisional yang menjadi preferensi
konsumen di Pasar Bauntung Batuah adalah kebersihan gelas kaca, varian jamu
berupa jamu campuran (mix), karakteristik produk berupa khasiat jamu,
karakteristik penjual berupa keterampilan penjual, daya tanggap dan keramahan
penjual berupa keramahan penjual, kemasan dalam bentuk gelas kaca, serta harga
sebesar Rp 5.000 per gelas. Sedangkan atribut yang paling dipertimbangkan dalam
keputusan pembelian minuman jamu tradisional secara berurutan dari nilai yang
paling tinggi hingga yang paling rendah adalah kebersihan dengan (4,) sebesar
19,24, karakteristik produk dengan (A4,) sebesar 18,09, kemasan dengan (4,)
sebesar 17,68, daya tanggap dan keramahan penjual dengan (A,) sebesar 17,01,
varian jamu dengan (4,) sebesar 16,89, karakteristik penjual dengan (4,) sebesar

16,77, serta harga dengan (A,) sebesar 15,23.
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