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RINGKASAN 

ANALISIS PEMBUKTIAN TERHADAP TINDAK  

PIDANA ORDER FIKTIF TAXI ONLINE 

 

(Muhammad Ramadhan Alfaraby: 2023, 59 hlm) 

 

Kemajuan teknologi menyebabkan kemudahan seseorang untuk dapat mengakses 

apa saja yang dibutuhkan baik mengenai informasi, transaksi, dan banyak hal lagi 

lainnya. Pemanfaatan teknologi informasi telah banyak mengubah perilaku 

manusia. Perkembangan penggunaan alat komunikasi secara elektronik memiliki 

keuntungan antara lain efisiensi, kecepatan dan kemudahan dalam melakukan 

kegiatan, namun muncul kekhawatiran ketika alat komunikasi secara elektronik 

akan disalahgunakan untuk keuntungan pribadi dan merugikan orang lain. 

Kenyataan saat ini banyak sekali muncul kejahatan yang berkaitan dengan dunia 

maya yang menggunakan bukti elektronik untuk mengungkap proses pembuktian 

perkara pidana. Guna mengantisipasi meningkatnya tindak pidana dengan 

menggunakan informasi dan elektronik, pada tahun 2008 telah diterbitkan Undang-

undang Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. 

Keberadaan Undang-undang ini memberikan pengakuan terhadap alat bukti 

elektronik. 

 

Pembuktian pada Undang-undang Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Informasi dan 

Transaksi Elektronik sendiri bersifat Lex Specialis dari 3 KUHAP karena mengatur 

keberlakuan pembuktian tindak pidana di dunia maya. Berkaitan dengan tujuan dari 

hukum acara pidana adalah mencari kebenaran materiil maka proses pembuktian 

merupakan suatu tahap yang sangat menentukan bagi hakim untuk memperoleh 

keyakinan untuk menjatuhkan putusan. Sistem pembuktian yang dianut dalam 

hukum acara pidana Indonesia adalah sistem pembuktian berdasarkan Undang-

undang secara negatif atau Negatief Wettelijke, yaitu hakim dapat menjatuhkan 

hukuman pidana berdasarkan dua alat bukti yang sah menurut Undang-Undang dan 

berdasarkan kedua alat bukti tersebut hakim memperoleh keyakinan bersalah atau 

tidaknya terdakwa. Hakim tidak boleh menggunakan alat bukti selain yang diatur 

dalam Undang-Undang. 

 

Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui apakah tindak pidana order 

fiktif online dapat dibuktikan berdasarkan UU ITE dan bagaimana Langkah hukum 

dalam penyelesaian tindak pidana order fiktif taksi online. Penelitian skripsi ini 

menggunakan metode penelitian hukum normatif. Penelitian ini bersifat perspektif 

analitis yang menggunakan pendekatan perundang-undangan dengan 

mendeskripsikan dan menganalisis UU ITE lalu mengidentifikasi masalah, 

menguraikan dan dihubungkan sehingga memperoleh jawaban atas permasalahan 

hukum yang dibahas dalam penelitian ini. 
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Hasil penelitian menunjukan bahwa: 

1. Proses pembuktian tindak pidana order fiktif online tidak sama dengan 

pembuktian pada umumnya. Dalam pembuktian pada umumnya hakim 

untuk menghukum terdakwa yaitu sekurang-kurangnya dua alat bukti yang 

sah yang di tetapkan oleh undang-undang disertai keyakinan hakim bawha 

terdakwalah yang melakukannya. Sedangkan pembuktian tindak pidana 

order fiktif online menggunakan informasi elektronik dan/atau dokumen 

elektronik dan/atau hasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah 

dan merupakan perluasan dari alat bukti yang sah sesuai dengan Hukum 

Acara yang berlaku di Indonesia. 

 

2. Setiap undang-undang yang dibuat oleh pemerintah pada dasarnya 

merupakan jawaban hukum terhadap persoalan yang terjadi masyarakat 

pada waktu dibentuknya undang-undang tersebut, idealnya perkembangan 

hukum harus seiring dengan perkembangan masyarakat, sehingga ketika 

masyarakat berkembang atau berubah maka hukum harus ada untuk menata 

semua perkembangan yang terjadi dengan tertib di tengah pertumbuhan 

masyarakat modern, karena dengan adanya globalisasi akan menjadi 

pendorong lahirnya era teknologi informasi. Tindak pidana order fiktif ini 

merupakan suatu masalah yang memerlukan perhatian khusus dari 

pemerintah, salah satunya dengan adanya KUHP dan juga lahirnya Undang-

undang Nomor 19 Tahun 2016 Tentang Perubahan Atas Undang-undang 

Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. 

Penyelesaian sengketa di luar pengadilan atau yang lebih dikenal dengan   

Alternative Dispute Resolution (ADR) dapat ditempuh dengan berbagai 

cara. ADR itu dapat berupa arbitrase, mediasi, konsiliasi, minitrial, 

summary jury tria, settlement conference serta bentuk lainnya. Sedangkan 

dalam Pasal 1 Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase 

dan Alternatif Penyelesaian Sengketa, arbitrase dibedakan dari alternatif 

penyelesaian sengketa, karena yang termasuk dalam alternatif penyelesaian 

sengketa hanya konsultasi, negosiasi, mediasi, konsiliasi dan penilaian ahli. 

Ada juga penyelesaian sangketa melalui pengadilan (litigasi) menurut 

Undang - Undang Perlinfungan Konsumen (UUPK) Pasal 48, yang 

berbunyi ; “ penyelesain sengketa konsumen melalui pengadilan mengacu 

pada ketentuan tertang peradilan umum yang berlaku dengan 

memperhatikan ketentuan dalam pasal 45 di atas." 
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PIDANA ORDER FIKTIF TAXI ONLINE 

 

Muhammad Ramadhan Alfaraby 

ABSTRAK 

Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui apakah tindak pidana order 

fiktif online dapat dibuktikan berdasarkan UU ITE dan bagaimana langkah hukum 

dalam penyelesaian tindak pidana order fiktif taksi online. Penelitian skripsi ini 

menggunakan metode penelitian hukum normatif penelitian ini bersifat perspektif 

analitis yang menggunakan pendekatan perundang-undangan.  

Menurut hasil dari penelitian skripsi ini menunjukkan bahwa: Pertama, proses 

pembuktian pada tindak pidana order fiktif taksi online tidak sama dengan tindak 

pidana konvensional karena tindak pidana ini menggunakan sarana dalam jaringan 

dalam melakukan aksinya sehingga pengaturan yang menjadi dasar hukum tindak 

pidana ini adalah UU ITE serta alat bukti yang digunakan juga berdasarkan UU ITE 

dan KUHAP; Kedua Tindak pidana order fiktif ini merupakan suatu masalah yang 

memerlukan perhatian khusus dari pemerintah, salah satunya dengan adanya KUHP 

dan juga lahirnya Undang-undang Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Informasi dan 

Transaksi Elektronik. Penyelesaian sengketa di luar pengadilan atau yang lebih 

dikenal dengan   Alternative Dispute Resolution (ADR) dapat ditempuh dengan 

berbagai cara. ADR itu dapat berupa arbitrase, mediasi, konsiliasi, minitrial, 

summary jury tria, settlement  conference serta bentuk lainya. Ada juga 

penyelesaian sangketa melalui pengadilan (litigasi) menurut Undang - Undang 

Perlinfungan Konsumen (UUPK) Pasal 48, yang berbunyi ; “ penyelesain sengketa 

konsumen melalui pengadilan mengacu pada ketentuan tertang peradilan umum 

yang berlaku dengan memperhatikan ketentuan dalam pasal 45 di atas." 

 

Kata Kunci : Alat Bukti, Pembuktian.  
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