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ABSTRAK
Pitriyani, 2025. Pengelolaan Kapal Feri Di Dermaga Banjarraya Pelambuan
Kecamatan Banjarmasin Barat. Skripsi. Jurusan Pendidikan IPS. Fakultas
keguruan dan Ilmu Pendidikan. Pembimbing I. Prof. Dr. Ersis Warmansyarh
Abbas, M.Pd. dan Pembimbing Il: Jumriani, M.Pd.

Pengelolaan Kapal Feri Di Dermaga Banjarraya Kecamatan Pelambuan
Banjarmasin Barat Penelitian ini didasarkan pada peran penting pengelolaan kapal
feri sebagai transportasi masyarakat, yang masih digunakan secara sehari-hari.
Orang-orang menggunakan kapal feri untuk berbagai tujuan seperti bekerja,
berdagang, sekolah, dan berpartisipasi dalam kegiatan sosial lainnya, terutama di
daerah yang tidak dapat diakses oleh transportasi darat. Tujuan dari penelitian ini :
1) Untuk mengetahui Bagaimana Pengelolaan Kapal Feri yang ada di banjarraya;
2) Untuk mengetahui Bagaimana Kendala Pengelolaan kapal Feri yang ada di
banjarraya.

Metode kualitatif digunakan dalam penelitian ini, dengan tujuan
mengumpulkan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Pengelola
kapal feri dermaga, nahkoda kapal, dan penumpang kapal feri di Dermaga Banjar
Raya adalah subjek penelitian ini. Adapun teknik pengumpulan data meliputi
observasi langsung, wawancara mendalam, dan dokumentasi. Analisis data
dilakukan melalui tahapan reduksi data yang disesuaikan dengan fokus kajian,
penyajian data secara deskriptif, serta penarikan kesimpulan berdasarkan hasil
temuan lapangan. Untuk memastikan keabsahan data, peneliti menerapkan teknik
triangulasi.

Hasil penelitian : 1) Pengelolaan kapal feri di dermaga banjarraya
pelambuan kecamatan Banjarmasin barat menunjukkan bahwa kapal feri terus
menjadi sara penting untuk penyeberangan orang dan mengangkut barang bagi
masyarakat yang tinggal di bantaran sungai. 2) kendala pengelolaan kapal feri di
dermaga banjarraya pelambuan kecamatan Banjarmasin barat. Dalam menjalankan
kendala pengelolaan kapal feri menghadapi berbagai kendala seperti infrastruktur
fisik, sistem operasional yang belum modern, akses jalan menuju dermaga yang
kurang mendukung, penumpang yang kurang sadar untuk menggunakan fasilitas
keselamatan secara berkala, dan keterbatasan waktu operasional.

Simpulan menemukan bahwa, meskipun banyak tantangan teknis dan
operasional, kapal feri tetap menjadi cara transportasi penting bagi masyarakat
bantaran sungai Kota Banjarmasin tujuan Sakakajang dan Sakakajang tujuan
Banjarmasin. Oleh karena itu, pemerintah daerah harus meningkatkan infrastruktur
dermaga, memperhatikan  keselamatan  penumpang, dan  mendukung
pengembangan transportasi air untuk tetap relevan dengan kebutuhan modern.
Kata Kunci: Pengelolaan Kapal feri, kendala di dermaga banjarraya
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ABSTRACT
Pitriyani, 2025 Pengelolaan Kapal Feri Di Dermaga Banjarraya Pelambuan
Kecamatan Banjarmasin Barat. Skripsi. Jurusan Pendidikan IPS. Fakultas
keguruan dan llmu Pendidikan. Pembimbing I: Prof. Dr. Ersis Warmansyarh
Abbas, M.Pd. dan Pembimbing II: Jumriani, M.Pd.

Ferries as a Means of Transportation for Communities Along the Banks of
the Banjarmasin River This study is based on the important role of ferries as a
means of transportation for communities along the banks of the Banjarmasin River,
which are still used on a daily basis. People use ferries for various purposes such
as work, trade, school, and participation in other social activities, especially in
areas inaccessible by land transportation. The objectives of this study are: 1) To
determine the utilization of ferries as a means of transportation for the community;
2) To identify the challenges in utilizing ferry transportation as a means of
transportation for the community.

Qualitative methods were used in this study, with the aim of collecting data
through observation, interviews, and documentation. The subjects of this study were
pier managers, ship captains, and ferry passengers at Banjar Raya Pier and Alalak
Tengah Pier. Data collection techniques included direct observation, in-depth
interviews, and documentation. Data analysis was conducted through data
reduction tailored to the focus of the study, descriptive data presentation, and
drawing conclusions based on field findings. To ensure data validity, the researcher
applied triangulation techniques.

Research results: 1) Utilization of Ferries as a Means of Transportation
for the Community: Ferries continue to be an important means of transportation
for people and goods for communities living along riverbanks. 2) Obstacles to the
utilization of ferries as a means of transportation for the community. In
implementing the use of ferries, various challenges are encountered, such as
inadequate physical infrastructure, outdated operational systems, poor road access
to the pier, ferry captains who are not sufficiently aware of the need for regular
safety training, and operational time constraints.

The conclusion found that, despite many technical and operational
challenges, ferries remain an important means of transportation for the
communities living along the banks of the Banjarmasin River. Therefore, the local
government must improve dock infrastructure, pay attention to passenger safety,
and support the development of water transportation to remain relevant to modern
needs.

Keywords: : Utilization of ferries, transportation, and riverbanks in the city of
Banjarmasin
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