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ABSTRAK 

 

Salsabel Darsariz, 2110411220042, 2025. Implementasi  Program Kota Layak 

Anak Pada Klaster Perlindungan Khusus.  Di bawah Bimbingan Sugiannor. 

 

Kota Banjarmasin berkomitmen untuk menjadi kota yang ramah anak dengan 

menyediakan berbagai fasilitas dan kebijakan yang mendukung kesejahteraan serta 

perkembangan anak-anak. Dengan adanya program Kota Layak Anak (KLA) 

terkhusus pada Klaster V Perlindungan Khusus, Kota Banjarmasin berupaya 

memastikan hak-hak anak terpenuhi. Implementasi Program Kota Layak Anak pada 

Klaser V Perlindungan khusus yang menyangkut hal-hal seperti: (1) Pelaksanaan 

Sosialisasi Kota Layak Anak; (2) Pelatihan Lembaga Pelaksana; dan (3) Program 

BESTY. Bertujuan untuk mengetahui Implementasi Program Kota Layak Anak 

pada Klaster Perlindungan Khusus di Kota Banjarmasin dan untuk mengetahui 

fakor penghambat dalam Implementasi Program Kota Layak Anak pada Klaster 

Perlindungan Khusus di Kota Banjarmasin. 

Metode Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah kualitatif 

deskriptif guna memberikan gambaran yang sesuai dengan fakta yang terjadi di 

lapangan. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini berupa sumber primer, 

yang terdiri dari observasi peneliti beserta wawancara dengan 9 orang informan 

kunci, juga sumber sekunder yang didapatkan melalui buku, jurnal, perundang-

undangan, hingga data lain yang dapat menunjang penelitian ini. Pengolahan data 

yang digunakan menggunakan metode reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa implementasi program Kota Layak Anak 

(KLA) pada klaster perlindungan khsusus di Kota Banjarmasin yang dianalisis 

menggunakan Teori Edward III (1980) dengan indikator: Komunikasi; 

Sumberdaya; Disposisi; dan Struktur Birokrasi menunjukkan bahwa program kota 

layak anak pada klaster perlindungan khusus di Kota Banjarmasin sudah cukup 

baik. Adapun hal ini menunjukkan bahwa program ini telah berjalan dengan cukup 

baik namun masih terdapat hambatan-hambatan internal dan eksternal yang 

mempengaruhi implementasi program kota layak anak pada klaster V perlindungan 

khusus di Kota Banjarmasin. Peningkatan kapasitas SDM melalui pelatihan, 

perluasan sosialisasi kepada masyarakat, alokasi anggaran yang lebih besar untuk 

fasilitas perlindungan anak, serta perbaikan koordinasi antar lembaga terkait. 

Program edukasi dan evaluasi berkala juga sangat penting untuk mengatasi 

hambatan-hambatan tersebut dan meningkatkan efektivitas program KLA di masa 

depan. 

Kata Kunci: Implementasi, Kota Layak Anak, Klaster Perlindungan Khusus 
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ABSTRACT 

 

Salsabel Darsariz, 2110411220042, 2025. Implementation of the Child-Friendly 

City Program in the Special Protection Cluster. Under the Guidance of Sugiannor. 

 

The city of Banjarmasin is committed to becoming a child-friendly city by 

providing various facilities and policies that support the welfare and development 

of children. Through the implementation of the Child-Friendly City (Kota Layak 

Anak, KLA) program, specifically in Cluster V: Special Protection, Banjarmasin 

strives to ensure that children’s rights are fulfilled. This implementation 

encompasses several aspects, including: 1) socialization of the Child Friendly City 

program; (2) training of implementing agencies; and (3) the BESTY program. This 

study aims to determine the implementation of the Child Friendly City Program in 

the Special Protection Cluster in Banjarmasin City and to determine the inhibiting 

factors in the implementation of the Child Friendly City Program in the Special 

Protection Cluster in Banjarmasin City. 

This study employed a descriptive qualitative method to present an accurate 

depiction of field realities. The data sources consisted of primary sources, including 

researcher observations and interviews with 9 key informants, as well as secondary 

sources, such as books, journals, regulations, and other supporting data. Data 

processing involved reduction, presentation, and conclusion drawing.  

The findings indicate that the implementation of the Child-Friendly City 

(KLA) program in the special protection cluster in Banjarmasin, analysed through. 

Edward III’s theory (1980) with indicators of communication, resources, 

disposition, and bureaucratic structure, has been relatively effective. However, the 

study also revealed internal and external challenges that hinder the full 

implementation of the program in Cluster V: Special Protection in Banjarmasin. 

Improving human resource capacity through training, expanding socialisation to 

the community, allocating a larger budget for child protection facilities, and 

improving coordination between related institutions. Regular education and 

evaluation programmes are also essential to overcome these barriers and improve 

the effectiveness of the KLA programme in the future. 

Keywords: Implementation, Child-Friendly City, Special Protection Cluster 
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