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Ta’ala atas rahmat dan karunia olehNya hingga tesis yang berjudul “Peran Dinas 

Sosial dalam Penanganan Anak Jalanan di Kota Banjarmasin” ini dapat 

diselesaikan tepat waktu untuk memperoleh gelar magister. 
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Keberadaan mereka di persimpangan lampu merah, terminal pasar, dan ruang publik 

lainnya menunjukkan adanya permasalahan sosial yang disebabkan oleh berbagai 

faktor seperti ekonomi, lingkungan, pendidikan, serta kondisi keluarga. Anak-anak 

yang seharusnya berada pada masa tumbuh kembang dan pendidikan justru 

dihadapkan pada risiko sosial yang dapat memengaruhi masa depan mereka. 

Kondisi tersebut menjadi perhatian penting dalam pembangunan nasional 

menuju Indonesia Emas 2045. Pemerintah saat ini menempatkan pembangunan 

sumber daya manusia sebagai salah satu prioritas utama melalui berbagai program 

unggulan, khususnya dalam bidang pendidikan, perlindungan sosial, pengentasan 

kemiskinan, dan peningkatan kesejahteraan masyarakat. Dalam kondisi ideal, anak-

anak Indonesia diharapkan tumbuh menjadi generasi yang sehat, berpendidikan, 

berkarakter, serta mampu berkontribusi bagi pembangunan bangsa di masa 

mendatang. 

Namun demikian, realitas sosial menunjukkan bahwa masih terdapat anak-

anak yang hidup dalam kondisi rentan dan belum memperoleh perlindungan sosial 

secara optimal. Oleh karena itu, diperlukan peran aktif pemerintah daerah, 
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khususnya Dinas Sosial, dalam melakukan upaya preventif, rehabilitatif, dan 

pembinaan sosial terhadap anak jalanan. 

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis peran Dinas Sosial Kota 

Banjarmasin dalam menangani anak jalanan, termasuk berbagai faktor penyebab, 

kendala, serta upaya yang dilakukan dalam proses penanganannya. Penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan kontribusi akademik sekaligus menjadi bahan 

masukan bagi pemerintah dan pihak terkait dalam mewujudkan perlindungan anak 

serta pembangunan sumber daya manusia yang lebih baik. 

Masukan dan saran diharapkan mampu melengkapi dan menyempurnakan 

keterbatasan dalam penulisan tesis ini dengan tujuan pengembangan ilmu 

pengetahuan dan menjadi salah satu kontribusi dalam mendukung terwujudnya 

generasi Indonesia Emas 2045. 
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ABSTRAK 

 

Tiani, Risda. 2026. Peran Dinas Sosial dalam Penanganan Anak Jalanan di Kota 

Banjarmasin. Tesis, Program Studi Pendidikan Ilmu Pengetahuan 

Sosial, Program Pascasarjana, Universitas Lambung Mangkurat. 

Pembimbing (I) Prof. Dr. Ersis Warmansyah Abbas, BA., M.Pd, 

(II) Prof. Dr. Syaharuddin, S.Pd., M.A 

 

Fenomena anak jalanan di Kota Banjarmasin dipengaruhi oleh berbagai faktor, 

seperti kondisi ekonomi keluarga, lingkungan sosial, rendahnya pengawasan orang 

tua, serta keterbatasan akses pendidikan dan pembinaan sosial. Kondisi tersebut 

memerlukan peran pemerintah daerah, khususnya Dinas Sosial. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui peran Dinas Sosial Kota Banjarmasin dalam 

penanganan anak jalanan, mengidentifikasi peran, kendala serta strategi yang 

dilakukan oleh Dinas Sosial Kota Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini terdiri dari 

6 orang yakni kepala bidang rehabilitasi sosial dan penanggung jawab rumah 

singgah baiman Kota Banjarmasin serta 4 orang anak jalanan. Teknik analisis data 

dilakukan melalui tahap reduksi data, penyajian data, triangulasi dan penarikan 

kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran Dinas Sosial dalam 

penanganan anak jalan di Kota Banjarmasin dilakukan melalui 4 program, yakni 

program preventif berupa sosialisasi terhadap peran orang tua dan sosialisasi pada 

anak-anak sekolah yang berpotensi melakukan aktivitas di jalanan. Peran 

rehabilitatif dilakukan dengan penyediaan rumah singgah “baiman”. Peran 

koordinasi dengan berbagai sektor pemerintahan seperti Dinas Kesehatan, Balai 

Latihan Kerja, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil, Satuan Polisi Pamong 
Praja, dan reintegrasi pendidikan nonformal. Peran terakhir yakni reintegrasi sosial 

dengan mengembalikan anak jalanan ke orang tua serta melakukan kontrol terhadap 

perkembangan anak selama pasca rehabilitasi. Namun demikian, pelaksanaan 

program tersebut masih menghadapi berbagai kendala, seperti kendala struktural 

berupa keterbatasan anggaran, keterbatasan Sumber Daya Manusia, kurangnya 

koordinasi antar instansi, keterbatasan sarana dan prasarana serta lemahnya 

pengawasan. Kendala kultural berupa rendahnya kesadaran orang tua, kemiskinan, 

rendahnya motivasi mengikuti pembinaan serta pengaruh lingkungan pergaulan. 

Strategi yang dilakukan dengan melakukan rehabilitasi rumah singgah “baiman”, 

melakukan kontrol terhadap orang tua dan anak jalanan, kampanye melalui media 

sosial dan berintegrasi dengan Sekolah Rakyat Terpadu. 

Kata Kunci : Anak Jalanan, Peran Dinas Sosial, Rehabilitasi Sosial 
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