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Hal utama yang dilakukan oleh perusahaan pembiayaan pada pembiayaan kosumen 

adalah mengikat konsumen yang akan mengajukan kredit konsumsi dengan suatu 

perjanjian. Demi efisiensi biaya, waktu, dan tenaga, umunya perjanjian yang 

digunakan dalam perjanjian pembiayaan konsumen adalah perjanjian baku. Pokok 

pembahasan perjanjian baku berkaitan dengan 2 (dua) hal, yaitu hukum perjanjian 

dan hukum perlindungan konsumen. Perjanjian baku dapat berlaku sah dan 

memiliki daya mengikat apabila memenuhi ketentuan Pasal 1320 KUH Perdata. 

Selain itu, untuk perlindungan terhadap konsumen dari kemungkinan 

dicantumkannya syarat-syarat yang dapat merugikan atau dinilai tidak adil dalam 

perjanjian, perjanjian baku dalam pembiayaan konsumen tidak boleh memenuhi 

ketentuan Pasal 18 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen. Salah satu perusahaan pembiayaan yang ada di Indonesia adalah PT 

BCA Finance. Berdasarkan hal tersebut, untuk melihat bagaimana keabsahan 

perjanjian baku dengan pencantuman klausula baku yang diterapkan dalam 

perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA Finance, maka perlu diuji dengan 

Pasal 1320 KUH Perdata sebagai instrumen pokok dan Undang-Undang Nomor 8 

Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui keabsahan penggunaan klausula 

baku dalam perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor pada BCA Finance, serta 

untuk mengetahui akibat hukum terhadap perjanjian pembiayaan kendaraan 

bermotor yang mengandung klausula baku pada BCA Finance. 

 

Pada penelitian skripsi kali ini, penulis menggunakan jenis penelitian hukum 

normatif yakni penelitian yang diperoleh dari studi kepustakaan dan menggunakan 

tipe penelitian terhadap sistematika hukum dengan penelitian hukum yang bersifat 

preskriptif. Pendekatan yang digunakan penulis yakni pendekatan perundang-

undangan (statute approach) dan pendekatan konseptual (conceptual approach). 

Untuk menganalisi isu hukumnya, penulis menggunakan sumber bahan hukum 

primer maupun bahan hukum sekunder. 

 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: 

1. Berdasarkan pengujian dengan menggunakan Pasal 1320 KUH Perdata sebagai 

instrumen pokok, perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA Finance 

tidak memenuhi keabsahan suatu perjanjian. Perjanjian tersebut tidak 

memenuhi syarat suatu sebab atau kausa yang halal. Tidak terpenuhinya syarat 

tersebut dikarenakan perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA Finance 

bertentangan dengan undang-undang, yaitu Undang-Undang Nomor 8 Tahun 
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1999 tentang Perlindungan Konsumen. Pasal 18 Undang-Undang Nomor 8 

Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen telah mengatur bentuk-bentuk 

klausula baku yang dilarang untuk dicantumkan dalam setiap dokumen atau 

perjanjian. Namun, nyatanya terdapat 3 (tiga) klausula baku dalam perjanjian 

baku BCA Finance yang memenuhi Pasal 18 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 

1999 tentang Perlindungan Konsumen. Pertama, Pasal 3 angka 3 perjanjian 

BCA Finance bertentangan dengan Pasal 18 ayat (1) huruf g UUPK karena 

menyatakan tunduknya konsumen kepada peraturan yang berupa aturan baru, 

tambahan, lanjutan dan/atau pengubahan lanjutan yang dibuat sepihak oleh 

pelaku usaha dalam masa konsumen memanfaatkan jasa yang dibelinya. 

Kedua, Pasal 5 angka 2 perjanjian BCA Finance bertentangan dengan Pasal 18 

ayat (1) huruf d UUPK karena menyatakan pemberian kuasa dari konsumen 

kepada pelaku usaha baik secara langsung maupun tidak langsung untuk 

melakukan segala tindakan sepihak yang berkaitan dengan barang yang dibeli 

oleh konsumen secara angsuran. Ketiga, Pasal 13 angka 8 bertentangan dengan 

Pasal 18 ayat (1) huruf a UUPK karena menyatakan pengalihan tanggung 

jawab pelaku usaha. 

2. Akibat hukum atas tidak terpenuhinya syarat objektif yaitu suatu sebab atau 

kausa yang halal dalam perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA 

Finance, maka perjanjian tersebut dinyatakan batal demi hukum atau null and 

void. Perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA Finance yang berakibat 

hukum null and void atau batal demi hukum dianggap tidak pernah ada dan 

tidak memiliiki kekuatan mengikat bagi para pihak. Pasal 18 ayat (4) UUPK 

mewajibkan kepada para pelaku usaha untuk menyesuaikan dokumen atau 

perjanjian yang tidak memenuhi atau bertentangan dengan Undang-Undang 

Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 
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ABSTRAK 

 

Penggunaan perjanjian baku dengan pencantuman klausula baku diperkenankan 

dan diterima keberadaannya apabila tidak melanggar syarat-syarat yang telah 

ditentukan. Perusahaan pembiayaan BCA Finance dalam menentukan isi perjanjian 

baku sudah seharusnya tunduk pada ketentuan mengenai syarat sahnya perjanjian 

sebagaimana diatur dalam Pasal 1320 KUH Perdata dan Undang-Undang Nomor 8 

Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. Namun dalam praktik, BCA Finance 

dalam menentukan isi perjanjian baku tidak memenuhi syarat-syarat yang telah 

ditentukan. Pasal 18 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen telah melarang pelaku usaha untuk mencantumkan bentuk-bentuk 

klausula baku yang menyatakan pengalihan tanggung jawab. Oleh karena itu, 

penelitian hukum ini mengkaji dan menganalisis keabsahan penggunaan klausula 

baku dalam perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor di BCA Finance serta 

akibat hukum pencantuman klausula baku dalam perjanjian pembiayaan kendaraan 

bermotor di BCA Finance. Penelitian hukum ini merupakan penelitian hukum 

normatif menggunakan pendekatan perundang-undangan dan konseptual melalui 

analisis teks secara sistematis. 

 

Perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA Finance tidak memenuhi 

keabsahan suatu perjanjian sebagaimana diatur dalam Pasal 1320 KUH Perdata. 

Hal tersebut dikarenakan syarat suatu sebab atau kausa yang halal tidak terpenuhi 

dengan termuatnya Pasal 18 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen dalam perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA 

Finance. Perjanjian pembiayaan kendaraan bermotor BCA Finance yang tidak 

memenuhi syarat objektif suatu perjanjian memiliki akibat perjanjian null and void 

atau batal demi hukum, sehingga dianggap tidak pernah ada dan tidak memiliiki 

kekuatan mengikat bagi para pihak. 

 

Kata kunci (keyword): klausula baku, pembiayaan, kendaraan bermotor
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