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ABSTRACT

(Stephanie, 2024). The Effect of E-Commerce, E-Wallet and Social Media on MSME
Income Explanatory Study in Banjarbaru City. Advisor: H. Rano Wijaya, SE, M.Si,
M.Fin, CMA (Aus), CBV, CIBA.

This study was conducted to test and analyze the effect of use E-Commerce,
E-Wallet and Social Media on the income of MSMEs in Banjarbaru City.

Respondents of this study were 100 owners or actors of micro, small, and
medium enterprises (MSMESs) in Banjarbaru city, which were calculated using the
Slovin formula, which was then uses for data processing. The analysis method used
in this study uses data quality test, classical assumption test, hypothesis testing and
multiple linear regression analysis using the SPSS application.

The results of this study indicate the variables of E-Commerce and E-Wallet
have not affect on the income of MSMEs in Banjarbaru City, while Social Media
has a significant effect on income of MSMEs in Banjarbaru City. However, together
the variable E-Commerce, E-Wallet and Social Media have significant effcets on
the income MSMEs in Banjarbaru city.

Keywords: E-Commerce, E-Wallet, Social Media, Income, Micro, Small, and
Medium Enterprises (MSME:s).
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ABSTRAKSI

(Stephanie, 2024). Pengaruh E-Commerce, E-Wallet, dan Media Sosial terhadap
Pendapatan UMKM Studi Eksplanatori di Kota Banjarbaru. Pembimbing : H. Rano
Wijaya, SE, M.Si, M.Fin, CMA (Aus), CBV, CIBA.

Penelitian ini dilakukan untuk menguji dan menganalisis pengaruh
penggunaan E-Commerce, E-Wallet, dan Media Sosial terhadap pendapatan
UMKM yang ada di Kota Banjarbaru.

Responden dari penelitian ini yaitu 100 para pemilik atau pelaku usaha
mikro kecil dan menengah (UMKM) yang ada di Kota Banjarbaru yang dihitung
dengan menggunakan rumus slovin sehingga dapat digunakan untuk proses
pengolahan data. Metode analisis yang digunakan pada penelitian ini menggunakan
uji kualitas data, uji asumsi klasik, uji hipotesis, dan analisis regresi linear berganda
dengan menggunakan aplikasi SPSS.

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa variabel E-Commerce dan E-
Wallet tidak berpengaruh terhadap pendapatan UMKM di Kota Banjarbaru,
sedangkan Media Sosial berpengaruh signifikan terhadap UMKM di Kota
Banjarbaru. Namun, secara bersama-sama variabel E-Commerce, E-Wallet, dan
Media Sosial berpengaruh signifikan terhadap pendapatan UMKM di Kota
Banjarbaru.

Kata kunci : E-Commerce, E-Wallet, Media Sosial, Pendapatan, Usaha Mikro
Kecil dan Menengah (UMKM).
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