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ABSTRAK 

Tito Kurniawan 2025, Pengaruh Diskon Dan Gratis Ongkos Kirim Terhadap 

Keputusan Pembelian Melalui Aplikasi Shopee Pada Mahasiswa FKIP Universitas 

Lambung Mangkurat, Program Studi Pendidikan Ekonomi, FKIP Universitas 

Lambung Mangkurat Banjarmasin (Pembimbing I: Dr. Baseran Nor, S.Pd., M.Pd, 

Pembimbing II: Alfi Fadhilah Hakim HRP, M.Pd). 

 

Perkembangan teknologi digital telah mendorong perubahan perilaku konsumen, 

terutama dalam aktivitas berbelanja secara daring. Shopee sebagai salah satu 

marketplace terbesar di Indonesia menawarkan berbagai strategi pemasaran, seperti 

diskon dan gratis ongkos kirim, yang diduga memengaruhi keputusan pembelian 

konsumen, termasuk mahasiswa. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh diskon dan gratis ongkos kirim terhadap keputusan pembelian melalui 

aplikasi Shopee pada mahasiswa FKIP Universitas Lambung Mangkurat. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan pendekatan 

asosiatif. Sampel penelitian berjumlah 375 responden yang dipilih menggunakan 

teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner, dan 

dokumentasi. Data dianalisis menggunakan regresi linier berganda. Teknik analisis 

data yang digunakan ialah regresi linier, uji F, dan uji hipotesis (uji T) dengan 

menggunakan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial maupun 

simultan, diskon dan gratis ongkos kirim berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian. Diskon menjadi faktor dominan yang memengaruhi minat 

beli mahasiswa, disusul oleh faktor gratis ongkos kirim. Nilai Adjusted R² sebesar 

0,422 menunjukkan bahwa 42,2% variasi dalam keputusan pembelian dapat 

dijelaskan oleh variabel diskon dan gratis ongkos kirim. Temuan ini memberikan 

implikasi bahwa strategi promosi seperti diskon dan penghapusan biaya pengiriman 

dapat digunakan oleh pelaku usaha untuk meningkatkan keputusan pembelian, 

khususnya di kalangan konsumen muda yang sensitif terhadap harga.  

 

Kata Kunci: Diskon, Gratis Ongkos Kirim, Keputusan Pembelian, Shopee, 

Mahasiswa 
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ABSTRACT 

Tito Kurniawan, 2025. The Influence of Discounts and Free Shipping on 

Purchasing Decisions Through the Shopee Application on Students of the Faculty 

of Teacher Training and Education, Lambung Mangkurat University, Economic 

Education Study Program, Faculty of Teacher Training and Education, Lambung 

Mangkurat University, Banjarmasin (Supervisor I: Dr. Baseran Nor, S.Pd., M.Pd, 

Supervisor II: Alfi Fadhilah Hakim HRP, M.Pd). 

The development of digital technology has driven changes in consumer behavior, 

especially in online shopping activities. Shopee as one of the largest marketplaces 

in Indonesia offers various marketing strategies, such as discounts and free 

shipping, which are thought to influence consumer purchasing decisions, including 

students. This study aims to determine the effect of discounts and free shipping on 

purchasing decisions through the Shopee application on FKIP students at Lambung 

Mangkurat University. The method used in this study is a quantitative method with 

an associative approach. The research sample consisted of 375 respondents selected 

using purposive sampling techniques. Data collection techniques used 

questionnaires and documentation. Data were analyzed using multiple linear 

regression. The data analysis techniques used were linear regression, F test, and 

hypothesis testing (T test) using SPSS. The results of the study showed that partially 

and simultaneously, discounts and free shipping had a significant effect on 

purchasing decisions. Discounts are the dominant factor influencing students' 

purchasing interest, followed by free shipping factors. The Adjusted R² value of 

0.422 indicates that 42.2% of the variation in purchasing decisions can be explained 

by the discount and free shipping variables. These findings imply that promotional 

strategies such as discounts and waived shipping fees can be used by businesses to 

increase purchasing decisions, especially among young consumers who are 

price sensitive. 
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MOTTO 

 

“Menulis skripsi bukan karena pintar, tapi karena tidak mau kuliah lebih lama." 

"Keberhasilan bukanlah kebetulan, melainkan hasil dari kerja keras, doa, dan 

keyakinan☺”. 

-Penulis- 
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