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ABSTRACT

Juneati (2024). Determinants of Customer Income at Sekumpul Waste Bank in
Sekumpul District, Barito Kuala Regency. Advisor: Prof. Muhammad Handry
Imansyah, MAM, Ph.D

This study aims to analyze the factors that influence the income of customers
at waste banks. Waste banks are an innovative solution to the problem of waste
while also providing economic benefits to the community. The research method
used is quantitative with a survey approach. Data were collected through
questionnaires distributed to customers of the Sekumpul Waste Bank in Martapura
District, Banjar Regency. The variables analyzed include the amount of plastic,
paper, aluminum, iron and zinc, used batteries, expenditure amount, number of
family members, and customer waste income.

The results of the study indicate that the types of waste such as plastic,
aluminum, iron and zinc, and used batteries have a significant positive effect on the
income of waste bank customers. Meanwhile, the four other variables, namely
paper, used cooking oil, expenditure amount, and number of family members, do
not show a significant effect on the waste income of waste bank customers.

This study concludes that to increase customer income, waste banks need to
focus on increasing the volume and quality of waste deposited as well as
strengthening environmental education programs. The recommendation for waste
banks is to continue developing programs that can increase community
participation and awareness about the importance of proper and sustainable waste
management.

Keywords: Income, waste bank.



ABSTRAK

Juneati (2024). Determinan Pendapatan Nasabah pada Bank Sampah Sekumpul di
Kecamatan Sekumpul Kabupaten Barito Kuala. Pembimbing: Prof. Muhammad
Handry Imansyah, MAM, Ph.D

Penelitian ini  bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang
mempengaruhi pendapatan nasabah pada bank sampah. Bank sampah merupakan
salah satu solusi inovatif dalam mengatasi permasalahan sampah sekaligus
memberikan manfaat ekonomi bagi masyarakat. Metode penelitian yang digunakan
adalah kuantitatif dengan pendekatan survei. Data dikumpulkan melalui kuesioner
yang disebarkan kepada nasabah Bank Sampah Sekumpul di Kecamatan Martapura
Kabupaten Banjar. Variabel yang dianalisis meliputi tingkat plastik, kertas,
aluminium, besi dan seng, aki bekas, jumlah belanja, jumlah anggota keluarga dan
pendapatan sampah nasabah.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa jenis sampah plastik, aluminium, besi
dan seng, serta aki bekas memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap
pendapatan nasabah bank sampah. Kemudian, empat variabel lainnya yakni kertas,
minyak jelantah, jumlah belanja, dan jumlah anggota keluarga tidak menunjukkan
adanya pengaruh yang signifikan terhadap pendapatan sampah nasabah bank
sampah.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa untuk meningkatkan pendapatan
nasabah, bank sampah perlu fokus pada peningkatan volume dan kualitas sampah
yang disetorkan serta memperkuat program edukasi lingkungan. Rekomendasi bagi
bank sampah adalah untuk terus mengembangkan program-program yang dapat
meningkatkan partisipasi dan kesadaran masyarakat tentang pentingnya
pengelolaan sampah yang baik dan berkelanjutan.

Kata Kunci: Pendapatan, bank sampah.
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