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ABSTRAK
Firdamawati Laia, 2026. Strategi Adaptasi Mahasiswa asal Nias dalam
Menghadapi Culture shock di Kota Banjarmasin. Skripsi Jurusan
Pendidikan Sosiologi, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan,
Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing: Rahmat Nur.

Kata Kunci: Culture shock, Strategi Adaptasi, Mahasiswa asal Nias

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena culture shock yang dialami
mahasiswa asal Nias ketika melanjutkan studi di Kota Banjarmasin akibat
perbedaan bahasa, norma sosial, pola interaksi, dan sistem akademik yang
menimbulkan kesulitan penyesuaian. Kondisi ini tidak hanya berdampak pada
aspek sosial, tetapi juga memengaruhi kondisi psikologis dan akademik
mahasiswa. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi bentuk-bentuk culture
shock yang dialami mahasiswa asal Nias serta menganalisis strategi adaptasi yang
mereka lakukan dalam menghadapi lingkungan baru.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif, dengan subjek mahasiswa asal Nias yang sedang menempuh
pendidikan di beberapa perguruan tinggi di Kota Banjarmasin. Data dikumpulkan
melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi untuk memperoleh
gambaran yang komprehensif. Analisis data dilakukan menggunakan teknik
analisis interaktif yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan, sedangkan keabsahan data diuji melalui triangulasi sumber dan
teknik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk-bentuk culture shock yang
dialami mahasiswa asal Nias meliputi penyesuaian terhadap lingkungan sosial,
interaksi sosial, dan sistem akademik. Gejala yang muncul ditandai dengan
perasaan cemas, keraguan dalam berkomunikasi akibat perbedaan bahasa dan
logat, kebingungan terhadap norma sosial setempat, serta kesulitan dalam
memahami metode pembelajaran yang digunakan di perguruan tinggi. Strategi
adaptasi yang dilakukan meliputi membangun jaringan pertemanan dengan
sesama mahasiswa daerah asal, meningkatkan interaksi dengan mahasiswa lokal,
menyesuaikan pola belajar, serta mengelola stres melalui aktivitas positif, yang
menunjukkan kecenderungan pada pola integrasi dan asimilasi.

Culture shock yang dialami mahasiswa asal Nias bersifat multidimensional
dan memengaruhi aspek psikologis, sosial, serta akademik. Keberhasilan proses
adaptasi dipengaruhi oleh dukungan sosial, kesiapan mental, dan keterbukaan
terhadap perbedaan budaya. Temuan ini dapat menjadi dasar bagi institusi
pendidikan dalam menyediakan dukungan yang lebih responsif dan inklusif bagi
mahasiswa dari latar belakang budaya yang berbeda.



ABSTRACT
Firdamawati Laia, 2026. Adaptation Strategies of Nias Students in Facing Culture
shock in Banjarmasin City. Undergraduate Thesis, Department of
Sociology Education, Faculty of Teacher Training and Education,
Lambung Mangkurat University. Supervisor: Rahmat Nur.

Keywords: Culture shock, Adaptation Strategies, Nias Students

This study is motivated by the phenomenon of culture shock experienced
by Nias students when continuing their studies in Banjarmasin, caused by
differences in language, social norms, interaction patterns, and academic systems
that lead to adaptation difficulties. This condition affects not only social aspects
but also the psychological and academic well-being of students. This study aims
to identify the forms of culture shock experienced by Nias students and analyze
the adaptation strategies they employ in facing a new environment.

This research employs a qualitative approach with a descriptive design,
involving Nias students studying at several universities in Banjarmasin as the
research subjects. Data were collected through observation, in-depth interviews,
and documentation to obtain comprehensive insights. The data were analyzed
using an interactive analysis technique consisting of data reduction, data display,
and conclusion drawing, while validity was ensured through source and technique
triangulation.

The findings reveal that the forms of culture shock experienced by Nias
students include challenges in adapting to the social environment, social
interactions, and academic systems. The symptoms are characterized by feelings
of anxiety, hesitation in communication due to language and accent differences,
confusion regarding local social norms, and difficulties in understanding learning
methods used in higher education. The adaptation strategies include building
social networks with peers from the same region, increasing interaction with local
students, adjusting learning patterns, and managing stress through positive
activities, reflecting tendencies toward integration and assimilation.

This study concludes that the culture shock experienced by Nias students
is multidimensional, affecting psychological, social, and academic aspects. The
success of the adaptation process is influenced by social support, mental
readiness, and openness to cultural differences. These findings can serve as a basis
for educational institutions to provide more responsive and inclusive support for
students from diverse cultural backgrounds.
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