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ABSTRAK 

Syahrul Ramadhan, 2210413110023, Evaluasi Kebijakan Publik Dalam Relokasi 
Pedagang Kaki Lima (PKL) dari Jalan Anang Adenansi ke Ruang Terbuka Hijau 
(RTH) Lapangan Kamboja di Kota Banjarmasin. Dibimbing oleh Farah Qubayla 

Penelitian ini bertujuan untuk menilai kebijakan relokasi Pedagang Kaki Lima 
(PKL) dari Jalan Anang Adenansi ke Ruang Terbuka Hijau (RTH) Lapangan 
Kamboja yang berada di Kota Banjarmasin. Metode yang digunakan dalam 
penelitian adalah kualitatif, dengan teknik pengumpulan data yang meliputi 
wawancara, observasi, dan dokumentasi, serta melibatkan narasumber dari instansi 
terkait, pedagang kaki lima, dan pengunjung RTH. 

Hasil penelitian ini mengindikasikan bahwa kebijakan relokasi dapat dianggap 
cukup berhasil dalam pengelolaan ruang publik, termasuk mengurangi kemacetan, 
meningkatkan ketertiban, dan memulihkan fungsi trotoar. Namun, dalam aspek 
ekonomi, kebijakan ini belum memberikan pengaruh yang signifikan bagi 
pedagang akibat menurunnya jumlah pembeli dan pendapatan mereka. Dari sudut 
pandang efisiensi, pelaksanaan kebijakan dinilai cukup baik, tetapi hasilnya belum 
maksimal, sementara responsivitas pemerintah baik pada tahap awal dengan 
sosialisasi, namun kurang dalam hal tindak lanjut setelah relokasi. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi pelaksanaan kebijakan ini mencakup 
aspek komunikasi, sumber daya, disposisi, dan struktur birokrasi. Komunikasi yang 
efektif serta sikap persuasif dari para pelaksana berfungsi sebagai faktor 
pendukung, sedangkan kendala seperti fasilitas yang terbatas dan minimnya 
pengembangan lokasi menjadi penghalang. Oleh karena itu, meskipun kebijakan ini 
berhasil dalam penataan ruang publik, perbaikan dalam pengelolaan dan 
pengembangan lokasi sangat dibutuhkan untuk meningkatkan kesejahteraan 
ekonomi para pedagang. 
Kata Kunci: Evaluasi kebijakan, relokasi Pedagang Kaki Lima (PKL), Ruang 
Terbuka Hijau (RTH), implementasi kebijakan 
 
 
 

 
 
  



iii 
 

ABSTRACT 

 
Syahrul Ramadhan, 2210413110023, Evaluation of Public Policy on the Relocation 
of Street Vendors (PKL) from Jalan Anang Adenansi to the Green Open Space 
(RTH) of Lapangan Kamboja in Banjarmasin City. Supervised by Farah Qubayla 

This study aims to assess the policy of relocating street vendors (PKL) from 
Jalan Anang Adenansi to the Lapangan Kamboja Green Open Space (RTH) in 
Banjarmasin City. The research employed a qualitative method, with data collection 
techniques including interviews, observation, and documentation. The data 
collection involved informants from relevant institutions, street vendors, and RTH 
visitors. 

The results indicate that the relocation policy can be considered quite 
successful in managing public space, including reducing congestion, improving 
order, and restoring sidewalk functionality. However, from an economic 
perspective, this policy has not had a significant impact on vendors due to a decline 
in the number of customers and their income. From an efficiency perspective, the 
policy's implementation is considered quite good, but the results are not optimal. 
Meanwhile, government responsiveness was good during the initial outreach phase, 
but lacking in follow-up after the relocation. 

Several factors influencing the implementation of this policy include 
communication, resources, disposition, and bureaucratic structure. Effective 
communication and persuasiveness from implementers serve as supporting factors, 
while constraints such as limited facilities and minimal site development act as 
barriers. Therefore, even though this policy is successful in organizing public 
spaces, improvements in location management and development are urgently 
needed to improve the economic welfare of traders. 
Keywords: Policy evaluation, street vendor (PKL) relocation, green open space 
(RTH), policy implementation 
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