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ABSTRAK

PENGARUH HEDONIC SHOPPING MOTIVATION TERHADAP IMPULSIVE
BUYING PADA PENGGUNA PINJAMAN ONLINE DI KALIMANTAN
SELATAN

Dheya Hidayati

Impulsive buying merupakan fenomena yang sering terjadi dikehidupan
sehari-hari. Hal ini berbahaya jika terjadi terus menerus karna dapat menyebabkan
salah satunya adalah masalah keuangan pribadi, seperti terlilit hutang yang
berujung pada pinjol yang akan membentuk putaran pola perilaku yang tidak sehat.
Faktor yang menyebabkan Impulsive Buying bisa bermacam-macam, termasuk
karakteristik individu seperti motivasi, di antaranya adalah hedonic shopping
motivation. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
hedonic shopping motivation terhadap impulsive buying pada pengguna pinjaman
online di Kalimantan Selatan. Metode penelitian ini adalah metode kuantitatif
dengan teknik nonprobability sampling jenis purposive sampling dan pengumpulan
data dilakukan secara online. Partisipan pada penelitian ini adalah pengguna
pinjaman online dalam 1 tahun terakhir, berusia 19-34 tahun, dan berdomisili di
Kalimantan Selatan Ssebanyak 140 orang. Alat ukur dalam penelitian ini
menggunakan The Impulsive Buying Tendency Scale (0=0,929) oleh Verplanken
dan Herabadi (2001) dan diadaptasikan ke dalam Bahasa Indonesia oleh Afandi dan
Hartati (2017), dan Alat Ukur Hedonic Shopping Motivation (0=0,895) yang
disusun oleh Ratih dan Astiti (2016) dengan berdasar pada aspek yang
dikemukakan oleh Arnold dan Reynolds (2003). Analisis data menggunakan regresi
linear sederhana ini menunjukkan bahwa hedonic shopping motivation memiliki
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap impulsive buying. Dalam penelitian
ini, hedonic shopping motivation mempengaruhi impulsive buying sebesar 59,6 %,
sedangkan 40,4% sisanya berasal dari faktor-faktor yang tidak diteliti dalam
penelitian ini. Hasil penelitian ini menujukkan bahwa semakin tinggi tingkat
hedonic shopping motivation seseorang, maka semakin tinggi pula tingkat
impulsive buying pada pengguna pinjaman online di Kalimantan Selatan.

Kata kunci : Hedonic Shopping Motivation, impulsive buying, pengguna pinjaman
online



ABSTRACT

THE EFFECT OF HEDONIC SHOPPING MOTIVATION ON IMPULSIVE
BUYING AMONG ONLINE LOAN USERS IN SOUTH KALIMANTAN

Dheya Hidayati

Impulsive buying is a phenomenon that often occurs in everyday life. This
can be dangerous if it continues, as it can lead to personal financial problems, such
as accumulating debt, which may result in taking out online loans and perpetuating
a cycle of unhealthy behavior. The factors causing impulsive buying can vary,
including individual characteristics such as motivation, one of which is hedonic
shopping motivation. The study aims to determine whether there is an effect of
hedonic shopping motivation on impulsive buying among online loan users in South
Kalimantan. The research method used is quantitative, with sample collection
employing a non-probability sampling technique, specifically purposive sampling,
and data collection conducted online. The characteristics of the participants in this
study are online loan users in the past year, aged 19-34 years, and residing in South
Kalimantan, totaling 140 people.vThe measurement tools used in this study are The
Impulsive Buying Tendency Scale (a=0.929) by Verplanken and Herabadi (2001),
adapted into Indonesian by Afandi and Hartati (2017), and measurmentof hedonic
shopping motivation (a=0.842) arranged by Tryastiti and Astiti (2016), based on
aspects put forward by Arnold and Reynolds(2003). The data analysis using simple
linear regression and the result showed that hedonic shopping motivation has a
positive and significant effect on impulsive buying. In this study, hedonic shopping
motivation influences impulsive buying by 59.6%, while the remaining 40.4% is
influenced by factors not examined in this study.The results of this analysis reveal
that the higher the hedonic shopping motivation, the higher their impulsive buying
among online loan users in South Kalimantan.

Keywords: Hedonic shopping motivation, impulsive buying, online loan user
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