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ABSTRACT 
 

Deliyanthi, The Effect of Compensation and Work Motivation on Employee 

Performance Through Job Satisfaction as a Mediating Variable at PT Swadaya 

Sapta Putra (PT SSP), Kotawaringin Timur Regency, Central Kalimantan.Hastin 

Umi Anisah (Supervisor) 

This research employs a quantitative approach using a survey method by 

distributing questionnaires to employees of PT SSP. The sampling technique used 

is proportionate stratified random sampling, with a total sample of 291 employees. 

The variables are measured using a Likert scale ranging from 1 to 5. Data analysis 

is conducted using Structural Equation Modeling (SEM) based on Partial Least 

Squares (PLS) with the assistance of SmartPLS software. 

The results show that compensation and work motivation have a positive 

and significant effect on job satisfaction. Work motivation also has a positive and 

significant effect on employee performance, whereas compensation does not have 

a significant direct effect on employee performance. Job satisfaction is proven to 

have a positive and significant effect on employee performance. However, job 

satisfaction is not proven to mediate the effect of either compensation or work 

motivation on employee performance, as both indirect paths are not statistically 

significant. 

These findings indicate that improving employee performance can be 

achieved primarily through enhanced work motivation and higher job satisfaction, 

while fair and proper compensation management remains important mainly for 

building job satisfaction rather than for directly or indirectly improving employee 

performance. 

 

Keywords: Compensation, Work Motivation, Employee Performance, Job 

Satisfaction. 
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ABSTRAK 

Deliyanthi, Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada PT Swadaya Sapta Putra 

(PT SSP) Kabupaten Kotawaringin Timur Kalimantan Tengah. Hastin Umi Anisah 
(Pembimbing) 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompensasi dan 

motivasi kerja terhadap kinerja karyawan, baik secara langsung maupun tidak 

langsung melalui kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada PT Swadaya Sapta 

Putra (PT SSP) Kabupaten Kotawaringin Timur, Kalimantan Tengah. 

Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei 

melalui penyebaran kuesioner kepada karyawan PT SSP. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan proportionate stratified random sampling dengan jumlah 

responden sebanyak 291 karyawan. Pengukuran variabel dilakukan menggunakan 

skala Likert dengan rentang skor 1 sampai 5. Analisis data dilakukan dengan 

metode Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least Squares (PLS) 

menggunakan aplikasi SmartPLS. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi dan motivasi kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Motivasi kerja juga 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, sedangkan 

kompensasi tidak berpengaruh signifikan secara langsung terhadap kinerja 

karyawan. Kepuasan kerja terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Namun demikian, kepuasan kerja belum terbukti mampu 

memediasi pengaruh kompensasi maupun motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan, karena kedua jalur tidak langsung tersebut tidak signifikan secara 

statistik. 

Temuan ini menunjukkan bahwa peningkatan kinerja karyawan dapat 

dilakukan terutama melalui peningkatan motivasi kerja dan kepuasan kerja, 

sementara pengelolaan kompensasi yang adil dan layak tetap penting terutama 

untuk membangun kepuasan kerja, bukan untuk meningkatkan kinerja karyawan 

secara langsung maupun melalui mediasi kepuasan kerja. 

 

Kata Kunci: Kompensasi, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan.



ix 
 

DAFTAR ISI 

 
LEMBAR PERSETUJUAN ................................................................................. ii 

LEMBAR PENGESAHAN ................................................................................. iii 

PERNYATAAN ORISINALITAS TESIS ......................................................... iv 

SERTIFIKAT PLAGIASI .................................................................................... v 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... v 

ABSTRACT .......................................................................................................... vii 

ABSTRAK .......................................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... ix 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xv 

DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................... 16 

BAB I PENDAHULUAN ................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

1.1 Latar Belakang ............................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

1.2 Rumusan Masalah ...................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

1.3 Tujuan Penelitian ........................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

1.4 Manfaat Penelitian ...................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1 Landasan Teori ........................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.1 Kinerja Karyawan .......... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.2 Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan ........... Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.3 Indikator Kinerja Karyawan .............. Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

2.1.4 Kompensasi ...................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.5 Faktor yang Mempengaruhi Kompensasi ... Kesalahan! Bookmark 

tidak ditentukan. 

2.1.6 Indikator Kompensasi .... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 



 
 

 
 

x 

2.1.7 Motivasi Kerja ................. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.8 Faktor yang Mempengaruhi Motivasi Kerja ................. Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.9 Indikator Motivasi Kerja Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.10 Kepuasan Kerja ............... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.11 Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja ............... Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

2.1.12 Indikator Kepuasan Kerja .................. Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

2.2 Penelitian Sebelumnya ................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

 

BAB III MODEL PENELITIAN DAN HIPOTESIS PENELITIAN

 .............................................................. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

3.1 Model Penelitian .......................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

3.2     Hipotesis .................................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.1     Pengaruh Kompensasi terhadap Kepuasan Kerja ...... Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.2     Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kepuasan Kerja . Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.3     Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan .. Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.4     Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan

 Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.5     Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan

 Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.6     Pengaruh Kepuasan Kerja dalam Memediasi Kompensasi 

terhadap Kinerja Karyawan ..... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

3.2.7     Pengaruh Kepuasan Kerja dalam Memediasi Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan ..... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

 

BAB IV METODE PENELITIAN ... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.1 Jenis Penelitian ............................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 



 
 

 
 

xi 

4.2 Lokasi Penelitian ......................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.4 Populasi dan Sampel ................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.5 Teknik Sampling ......................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.6 Variabel dan Definisi Operasional Variabel . Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

4.7 Metode pengumpulan data ......... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.8 Teknik Pengumpulan Data ........ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.9 Metode Analisis data ................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

4.10 Analisis Structural Equation Modeling (SEM) ......... Kesalahan! Bookmark 

tidak ditentukan. 

 

BAB V HASIL DAN IMPLIKASI PENELITIAN ......... Kesalahan! Bookmark 

tidak ditentukan. 

5.1 Gambaran Umum Obyek Penelitian .............. Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

5.2 Karakteristik Responden Penelitian .............. Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

5.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin . Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

5.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia .................. Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

5.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Status ............... Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

5.2.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ...... Kesalahan! 

Bookmark tidak ditentukan. 

5.3 Analisis Deskriptif Variabel ....... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.3.1 Kompensasi ...................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.3.2 Motivasi Kerja ................. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.3.3 Kinerja Karyawan .......... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.3.4 Kepuasan Kerja ............... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.4 Hasil Uji Measurement Model (Outer Model) ........ Kesalahan! Bookmark 

tidak ditentukan. 



 
 

 
 

xii 

5.4.1 Convergent Validity .......... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.4.2 Discriminant Validity ....... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.4.3 Composite Reliability ........ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.5 Hasil Uji Structural Model (Inner Model) ..... Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

5.7.1 Mengukur Effect F-Square .................. Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

5.7.2 Evaluasi Nilai R-Square .. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.7.3 Model Fit .......................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.7.4 Uji Hipotesis ..................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.6 Pembahasan Hasil Penelitian ..... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.7 Implikasi Hasil penelitian ........... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.7.1 Implikasi Teoritis ............ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.7.2 Implikasi Manajerial ...... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

5.8 Keterbatasan Penelitian ............. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN................. Kesalahan! Bookmark tidak 

ditentukan. 

6.1 Kesimpulan .................................. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

6.2 Saran ............................................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

 

DAFTAR PUSTAKA ......................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

LAMPIRAN ........................................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan. 

 

 



xi 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4.1 Rekap Data Karyawan ........................................................................ 48 

Tabel 4.2 Kategori Variabel Penelitian .............................................................. 52 

Tabel 5.1 Karakteristik Responden (Jenis Kelamin) ........................................ 60 

Tabel 5.2 Karakteristik Responden (Usia) ........................................................ 60 

Tabel 5.3 Karakteristik Responden (Status) ..................................................... 61 

Tabel 5.4 Karakteristik Responden (Pendidikan) ............................................ 61 

Tabel 5.5 Nilai Rata-rata Kompensasi ............................................................... 64 

Tabel 5.6 Nilai Rata-rata Motivasi Kerja .......................................................... 65 

Tabel 5.7 Nilai Rata-rata Kinerja Karyawan .................................................... 66 

Tabel 5.8 Nilai Rata-rata Kepuasan Kerja ........................................................ 67 

Tabel 5.9 Hasil Nilai Loading Factor ................................................................. 68 

Tabel 5.10 Hasil Nilai AVE ................................................................................. 70 

Tabel 5.11 Hasil Nilai Cross Loading ................................................................. 71 

Tabel 5.12 Hasil Nilai Composite Reliability ..................................................... 72 

Tabel 5.13 Hasil Nilai Effect F-Square ............................................................... 73 

Tabel 5.14 Hasil Nilai R-Square ......................................................................... 74 

Tabel 5.15 Hasil Nilai Model Fit ......................................................................... 75 

Tabel 5.16 Hasil Uji Path Coefficients................................................................ 76 

 
 

 



xv 
 

DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 3.1 Model Penelitian (Kerangka Konseptual)................................... 33 

Gambar 5.1 Diagram Hasil Kalkulasi Outer Model Kedua........................... 68 



 
 

 
 

16 

DAFTAR LAMPIRA 
 

Lampiran I Critical Reveiw Jurnal ................................................................... 97 

Lampiran I1 Karakteristik Responden ............................................................ 99 

Lampiran III Tabulasi Data .............................................................................. 103 

Lampiran IV Hasil Output Smart-PLS ............................................................ 118 

Lampiran V Output Smart PLs......................................................................... 148 

Lampiran VI  Dokumentasi Penelitian ............................................................. 148 

 


	LEMBAR PERSETUJUAN
	LEMBAR PENGESAHAN
	PERNYATAAN ORISINALITAS TESIS
	SERTIFIKAT PLAGIASI
	KATA PENGANTAR
	ABSTRACT
	ABSTRAK

	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRA


