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ABSTRACT

Muhammad Sahipan, 2026, Student ID 2210416210017, Analysis of Challenges
and Strategies of Managers in Sustaining the Bank Sampah Sekumpul Program
in Martapura Subdistrict, Banjar Regency, Supervisor: Muhammad Efendi,
M.Pd.

This undergraduate thesis was motivated by the existence of Bank Sampah
Sekumpul (BSS), a community-based waste bank in South Kalimantan that has
remained active and operational for more than a decade. This longevity makes BSS
an important example of sustainable community-based waste management.
Nevertheless, maintaining the sustainability of BSS requires appropriate
management strategies to address various challenges and ensure the continuity of
its activities. This study aims to analyze the challenges faced by the management
and the strategies implemented to sustain the long-term operation of Bank Sampah
Sekumpul. This study employed a descriptive qualitative approach. Data were
collected through observations, interviews, and documentation. Data analysis was
conducted using NVivo 15 through coding procedures and hierarchy chart
visualization.

The research results indicate five challenges: social, economic, internal,
external, and operational and facility challenges. Social challenges are the most
dominant, particularly related to low public participation and awareness in waste
sorting. Meanwhile, the strategies implemented by the management include
outreach and education, financial management, optimizing the role and
collaboration of the management, establishing partnerships with external parties,
and adapting and providing innovative services. Socialization and education are
the most dominant strategies in supporting the waste bank's aspirations. The
research concludes that the Sekumpul Waste Bank's aspirations, which have
persisted for more than twelve years, are supported by consistent education for the
community, commitment and collaboration of the management, strengthening
partnerships with various parties, financial management, and the ability to adapt
to various challenges faced. These findings indicate that visits to the community-
based waste bank are not only determined by environmental and economic aspects,
but also by the strength of social capital, institutional capacity, and adequate
operational support facilities..

Keywords: Waste Bank, Sustainability, Challenges, Management Strategy, NVivo
15
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ABSTRAK

Muhammad Sahipan, 2026, NIM 2210416210017, Analisis Tantangan dan
Strategi Pengelola dalam Mempertahankan Keberlanjutan Bank Sampah

Sekumpul di Kecamatan Martapura Kabupaten Banjar, Pembimbing
Muhammad Efendi, M.Pd.

Skripsi ini dilatarbelakangi oleh keberadaan Bank Sampah Sekumpul sebagai
salah satu bank sampah berbasis masyarakat di Kalimantan Selatan yang mampu
bertahan dan beroperasi secara aktif selama lebih dari satu dekade. Kondisi tersebut
menjadikan Bank Sampah Sekumpul sebagai contoh penting dalam pengelolaan
sampah berbasis masyarakat yang berkelanjutan. Meskipun demikian,
keberlanjutan Bank Sampah Sekumpul tetap menghadapi berbagai tantangan yang
memerlukan strategi pengelolaan yang tepat agar kegiatan dapat berjalan secara
konsisten. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tantangan yang dihadapi
pengelola serta strategi yang diterapkan dalam mempertahankan keberlanjutan
Bank Sampah Sekumpul. Penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Analisis data dilakukan menggunakan aplikasi NVivo 15 melalui proses coding dan
visualisasi hierarchy chart.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat lima tantangan, yaitu tantangan
sosial, ekonomi, internal, eksternal, serta operasional dan sarana. Tantangan sosial
menjadi tantangan yang paling dominan, terutama berkaitan dengan rendahnya
partisipasi dan kesadaran masyarakat dalam memilah sampah. Sementara itu,
strategi yang diterapkan pengelola terdiri atas sosialisasi dan edukasi, manajemen
keuangan, optimalisasi peran dan kolaborasi pengurus, menjalin kemitraan dengan
pihak eksternal, serta adaptasi dan inovasi layanan. Strategi sosialisasi dan edukasi
menjadi strategi yang paling dominan dalam mendukung keberlanjutan bank
sampah. Kesimpulan penelitian menunjukkan bahwa keberlanjutan Bank Sampah
Sekumpul yang telah bertahan lebih dari dua belas tahun didukung oleh konsistensi
edukasi kepada masyarakat, komitmen dan kolaborasi pengurus, penguatan
kemitraan dengan berbagai pihak, pengelolaan keuangan, serta kemampuan
beradaptasi terhadap berbagai tantangan yang dihadapi. Temuan ini menunjukkan
bahwa keberlanjutan bank sampah berbasis masyarakat tidak hanya ditentukan oleh
aspek lingkungan dan ekonomi, tetapi juga oleh kekuatan modal sosial, kapasitas
kelembagaan, serta dukungan sarana operasional yang memadai.

Kata Kunci: Bank Sampah, Keberlanjutan, Tantangan, Strategi Pengelola, NVivo
15
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