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ABSTRAK

Sasongko Prayogi NIM 2010414310002. 2024. “Penerapan Attention,
Interest, Desire, Action (AIDA) Terhadap Konsumen Akun Tiktok Zuliner di
Kalimantan Selatan” Dibimbing oleh Ibu Putri Ayu Hidayatur Rafiqoh, S.Pd M. A.

Digitalisasi adalah aspek penting yang dapat dimanfaatkan oleh UMKM
dalam berbagai kegiatan jual beli dan lainnya. Saat ini, terdapat banyak media
sosial yang dapat digunakan untuk memasarkan atau mempromosikan produk dan
jasa. Tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui penerapan Model AIDA
pada konsumen akun tiktok Zuliner di Kalimantan Selatan. Metode penelitian ini
adalah kualitatif dan menggunakan teknik analisis konten. Hasil penelitian ini
adalah penerapan model AIDA pada konten TikTok akun Zuliner di Kalimantan
Selatan efektif dalam menarik dan memengaruhi konsumen. Zuliner berhasil
menarik perhatian (Attention) melalui konten kuliner yang interaktif dan unik,
menumbuhkan minat (Interest) dengan kualitas dan Kkreativitas konten,
membangkitkan keinginan (Desire) untuk mencoba kuliner melalui penyajian
yang menggugah selera, dan mendorong tindakan (Action) dengan melakukan
kerjasama pembuatan konten video.

Kata kunci : Analisis, Konten, Model AIDA, Tiktok, Zuliner
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ABSTRACT

Sasongko Prayogi, Student Identification Number 2010414310002, 2024,
conducted a study titled Application Of Attention, Interest, Desire, Action
(AIDA) To Consumers Of Tiktok Zuliner Accounts In Southern Kalimantan”
The study was supervised by Mrs. Putri Ayu Hidayatur Rafiqoh, S.Pd M.A.

Digitalization is an important aspect that can be utilized by MSMEs in various
buying and selling activities and others. Currently, there are many social media
that can be used to market or promote products and services. The purpose of the
study was to determine the application of the AIDA Model to consumers of
Zuliner's tiktok account in South Kalimantan. This research method is qualitative
and uses content analysis techniques. The results of this study are the application
of the AIDA model to the TikTok content of the Zuliner account in South
Kalimantan is effective in attracting and influencing consumers. Zuliner succeeds
in attracting attention (Attention) through interactive and unique culinary content,
cultivating interest with the quality and creativity of the content, arousing desire
(Desire) to try culinary through appetizing presentation, and encouraging action
(Action) by collaborating in making video content.

Keywords: Analysis, Content, AIDA Model, Tiktok, Zuliner
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