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ABSTRAK 

Novia Handayani, 2020419320011, 2023. “Partisipasi Masyarakat Pinggiran 

Sungai di Kelurahan Basirih Selatan dalam Pengelolaan Sampah”, di bawah 

bimbingan Bapak Nurul Azkar dan Bapak Taufik Arbain. 

Penelitian ini berangkat dari permasalahan sampah yang ada di Kota 

Banjarmasin. Saat pra penelitian dilakukan, ditemukan sampai saat ini 

pengelolaan sampah hanya sebatas pembuangan saja, belum sampai tahap 

pengelolaan yang dapat bermanfaat kembali. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui partisipasi masyarakat pinggiran sungai di Kelurahan Basirih Selatan 

dalam pengelolaan sampah dan untuk mengetahui hambatan dalam partisipasi 

masyarakat pinggiran sungai di Kelurahan Basirih Selatan dalam Pengelolaan 

Sampah. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif kualitatif dengan mempunyai dua sumber data yaitu data primer dan 

data sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun penelitian ini dianalisis dengan 

cara pengelolaan sampah menurut Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 21 

Tahun 2011.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa partisipasi masyarakat dalam 

pengurangan sampah tidak baik dalam pelaksanaannya, karena tidak adanya 

pemanfaatan dan pengelolaan sampah rumah tangga yang dapat didaur ulang. 

Dalam hal penanganan sampah masyarakat sudah melaksanakan partisipasinya 

dengan baik, meskipun tidak ada bantuan dari Pemerintah, masyarakat di 

Kelurahan Basirih Selatan sangat terbuka apabila dimintai bantuan terkait material 

untuk membantu menunjang pelaksanaan penanganan sampah di Wilayah 

Kelurahan Basirih Selatan. Selain itu terkait dengan pengelolaan sampah spesifik, 

masyarakat tidak melakukan pemilahan antara sampah rumah tangga dengan 

sampah B3, serta masih membuang sampah pecahan kaca langsung ke sungai 

yang mana hal tersebut dapat membahayakan bagi orang lain. Adapun penerapan 

konsep New Public Management (NPM) pada sektor publik dinilai mampu 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi pelayanan publik. Partisipasi masyarakat 

dalam  pengelolaan sampah di Kelurahan Basirih Selatan khususnya masyarakat 

pinggiran sungai sangat diperlukan dalam pelaksanaan ini. Masyarakat sebagai 

investor sekaligus yang menerima pelayanan publik dapat berkontribusi dalam 

dalam proses pelaksanaan ini.  

Direkomendasikan setiap unsur pelayanan publik dapat menerapkan 

konsep gaya pengelolaan sektor privat sebagai salah satu konsep yang berada pada 

NPM karena dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi pelayanan publik. 

Selain itu juga perlu meningkatkan kesadaran dan pengetahuan masyarakat dalam 

mengelola sampah. 

 

Kata Kunci : Partisipasi Masyarakat, Pengelolaan, Kelurahan Basirih Selatan. 

 

 



  

 

 

ABSTRACT 

Novia Handayani, 2020419320011, 2023. “Participation of Riverine Communities in Basirih 

Selatan Subdistrict in Waste Management”, under the guidance of  Mr. Nurul Azkar and Mr. Taufik 

Arbain. 

Keywords: Society Participation, Management, South Basirih Subdistrct 

This research is based on the problems in Banjarmasin City. When the pre-research was 

carried out, it was found that up to now waste management has only been limited to disposal, it has 

not yet reached the stage of management that can be used again. This research aims to determine the 

participation of riverside communities in Basirih Selatan Subdistrict in waste management and to 

determine the barriers to participation of riverside communities in Basirih Selatan Subdistrict in 

Waste Management. 

The method used in the research is qualitative descriptive with two data sources, namely 

primary and secondary data. The data collection techniques used are observation, interviews and 

documentation. This research is analyzed using waste management according to Banjarmasin City 

Regional Regulation Number 21 of 2011. 

The result show that community participation in waste reduction was not well implemented, 

because there was no utilization and management of household waste that can be recycled. In terms 

of waste handling, the community had carried out their participation well, even though there was no 

assistance from the Government, the community in Basirih Selatan Subdistrict was very open when 

asked for assistance regarding materials to help support the implementation of waste handling in the 

Basirih Selatan Subdistrict area. Apart from that, regarding specific waste management, people do 

not separate household waste from B3 waste, and still throw broken glass waste directly into the 

river, which can be dangerous for other people. The application of the New Public Management 

(NPM) concept in the public sector is considered capable of increasing the effectiveness and 

efficiency of public services. Community participation in waste management in Basirih Selatan 

Subdistrict, especially riverside communities, is very necessary in this implementation. The 

community as investors and recipients of public services can contribute to this implementation 

process. 

It is recommended that each element of public service apply the concept of private sector 

management style as one of the concepts contained in NPM because it can increase the effectiveness 

and efficiency of public services. Apart from that, it is also necessary to increase public awareness 

and knowledge in managing waste. 
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