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ABSTRAK 
 

PERANAN PERSEPSI DUKUNGAN ORGANISASI TERHADAP KESIAPAN 

UNTUK BERUBAH PADA TENAGA KEPENDIDIKAN DI UNIVERSITAS X 

Nida Addini 

Kebijakan Merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM) merupakan salah satu 

inisiatif kebijakan yang sedang diperjuangkan oleh pemerintah Indonesia untuk 

diterapkan di sektor pendidikan, termasuk perguruan tinggi. Implementasi 

kebijakan MBKM membutuhkan peran aktif dari mahasiswa, dosen, dan tenaga 

kependidikan untuk keberhasilan MBKM. Tenaga kependidikan memiliki peran 

penting pada keberhasilan kegiatan MBKM dalam hal menjalankan fungsi 

administratif, mengelola rapat koordinasi dan sosialisasi, menyusun pedoman 

MBKM, serta melakukan pengawasan dan memberikan layanan teknis. Tenaga 

kependidikan perlu siap untuk berubah terhadap tuntutan kebijakan MBKM. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peranan persepsi dukungan organisasi 

terhadap kesiapan untuk berubah pada tenaga kependidikan di Universitas X. 

Subjek dalam penelitian ini sebanyak 47 orang tenaga kependidikan di Universitas 

X. Data diperoleh melalui skala persepsi dukungan organisasi dan kesiapan untuk 

berubah yang telah diadaptasi ke dalam Bahasa Indonesia. Hasil penelitian dengan 

uji regresi linear sederhana menunjukkan terdapat peranan yang signifikan persepsi 

dukungan organisasi terhadap kesiapan utnuk berubah pada tenaga kependidikan di 

Universitas X. Persepsi dukungan organisasi memiliki pengaruh sebesar 9,4% 

(R2=0,094) terhadap kesiapan untuk berubah pada tenaga kependidikan di 

Universitas X, sementara 90,6% dipengaruhi oleh faktor lainnya. 

Kata Kunci: Persepsi dukungan organisasi, kesiapan untuk berubah, tenaga 

kependidikan, MBKM 

  



 

v 

 

ABSTRACT 
 

THE ROLE OF PERCEIVED ORGANIZATIONAL SUPPORT IN READINESS 

FOR CHANGE AMONG EDUCATIONAL STAFF AT UNIVERSITY X 

Nida Addini 

The Merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM) or the Independent 

Learning-Independent Campus policy is one of the policy initiatives being 

championed by the Indonesian government in the education sector. The 

implementation of the MBKM policy requires an active role from students, 

lecturers, and educational staff. Educational staff have an important role in the 

success of MBKM activities in terms of carrying out administrative functions, 

managing coordination and socialization meetings, preparing MBKM guidelines, 

and supervising and providing technical services. Educational staff need to have 

an attitude of readiness for change due to the demands of the policy. This study 

aims to investigate the role of perceived organizational support in readiness for 

change among educational staff at University X. The subjects were 47 educational  

staff at University X. Data were collected using the perceived organizational 

support scale and the readiness for change scale which were adapted into 

Indonesian. The results, with the simple linear regression test, showed that there 

was a significant role of perceived organizational support in readiness for change 

among educational staff at University X. Perceived organizational support had a 

role of 9.4% (R2=0.094) in readiness for change among educational staff at 

University X, while 90.6% was influenced by other factors. 

Keywords: Perceived organizational support, readiness for change, educational 

staff, MBKM 
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