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ABSTRAK

Dilakukan penelitian ini dengan tujuan menganalisis tingkat efektivitas penerimaan
PPN pada KPP Pratama Banjarmasin dalam periode 2020-2023. Jenis data penelitian
ini adalah data kuantitatif. Sumber data yang digunakan pada penelitian ini adalah
data sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah
wawancara juga dokumentasi. Analisis data pada penelitian ini menggunakan teknik
analisis deskriptif. Penelitian memberikan hasil kriteria efektivitas penerimaan PPN
pada KPP Pratama Banjarmasin di tahun 2020 ada pada tingkat “Tidak Efektif”, di
tahun 2021 ada pada tingkat “Cukup Efektif”, di tahun 2022 ada pada tingkat

“Sangat Efektif”, dan di tahun 2023 ada pada tingkat “Sangat Efektif”
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