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ABSTRAK

Evan Rahmansyah, 2110412210033, 2026. Pengaruh Persepsi Kemudahan,
Manfaat dan Risiko Terhadap Keputusan Penggunaan QRIS Sebagai Alat
Pembayaran. Dibawah bimbingan Dr.Maryono, S.Sos.,M.Si.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan menguji Persepsi Kemudahan,
Manfaat dan Risiko Terhadap Keputusan Penggunaan QRIS Sebagai Alat
Pembayaran.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain penelitian
bersifat eksplanatori. Populasi dalam penelitian ini masyarakat kota Banjarmasin.
Tehnik sampling yang digunakan adalah non-probability — accidental sampling
dengan perolehan diperolehan sampel diambil sebanyak 100 responden.
Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner dan analisis data
menggunakan regresi linier berganda.

Hasil penelitian membuktikan bahwa Persepsi Kemudahan tidak
berpengaruh signifikan secara parsial terhadap Keputusan Penggunaan, Persepsi
Manfaat tidak berpengaruh signifikan secara parsial terhadap Keputusan
Penggunaan dan Risiko tidak berpengaruh signifikan secara parsial terhadap
Keputusan Penggunaan. Persepsi Kemudahan, Manfaat dan Risiko tidak
berpengaruh signifikan secara simultan terhadap Keputusan Penggunaan. Kata
Kunci : Persepsi Kemudahan, Persepsi Manfaat, Persepsi Risiko dan Keputusan

Penggunaan.
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ABSTRACT

Evan Rahmansyah, 2110412210033, 2026. The Influence of Perceived Ease,
Usefulness, and Risk on the Decision to Use QRIS as a Payment Tool. Under the
guidance of Dr. Maryono, S.Sos., M.Si.

The purpose of this study was to determine and examine the perceptions of
ease, benefits, and risks on the decision to use QRIS as a payment tool.

This study used a quantitative approach with an explanatory research design.
The population in this study was the people of Banjarmasin City. The sampling
technique used was non-probability accidental sampling, with a sample size of 100
respondents. Data collection was conducted using a questionnaire, and data
analysis used multiple linear regression.

The results showed that perceived ease of use did not have a significant partial
effect on the decision to use, perceived usefulness did not have a significant partial
effect on the decision to use, and risk did not have a significant partial effect on the
decision to use. Perceived ease, usefulness, and risk did not have a significant
simultaneous effect on the decision to use. Keywords: Perceived Ease, Perceived

usefulness, Perceived Risk, and Decision to Use.
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