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ABSTRAK

Muhammad Mukmin Nuryadi (2010411310019), 2024: “Efektivitas Pengelolaan
Sampah oleh Dinas Hidup Kecamatan Jekan Raya Kota Palangkaraya”. Dibawah
bimbingan Widyakanti.

Tumpukan sampah yang mengalami overload hingga menjalar ke jalanan
menunjukkan permasalahan serius dalam pengelolaan sampah, terlebih dengan
timbunan sampah harian yang mencapai 16,01ton pada tahun 2023 berdasarkan data
dari Sistem Informasi Pengelolaan Sampah Nasional, sehingga membuat peneliti
tertarik untuk melakukan penelitian. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
bagaimana proses pengangkutan sampah yang merupakan tanggung jawab langsung
oleh Dinas Lingkungan Hidup Kecamatan Jekan Raya Kota Palangkaraya.

Pendekatan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif, dengan
tipe penelitian  deskriptif  kualitatif. ~Teknik  pengumpulan data melalui
tahapan observasi, wawancara  dan dokumentasi. Pengolahan data
meliputi pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Penelitian ini menggunakan teori indikator efektivitas, ketepatan waktu,
ketepatan sasaran, dan ketepatan biaya.

Sistem Pengelolaan Sampah di Kecamatan Jekan Raya, Kota Palangkaraya,
telah berjalan secara efektif. Keberadaan TPS 3R Merdeka menjadi contoh fasilitas
pengolahan sampah yang tidak hanya berhasil mengelola seluruh volume sampah tanpa
menyisakan residu ke TPA, tetapi juga aktif mengedukasi masyarakat dalam pemilahan
sampah sejak dari rumah. Di sisi pengangkutan, penggunaan truk dump dan armroll
memberikan efisiensi yang berbeda; armroll lebih unggul dalam kapasitas dan
kecepatan pengangkutan karena sistem kontainer lepas-pasang. Sementara itu, analisis
rute pengangkutan mengungkap bahwa efisiensi tidak hanya bergantung pada jarak,
tetapi juga dipengaruhi oleh kondisi jalan dan lalu lintas. Meski sistem yang ada telah
berjalan dengan efektif, masih terdapat peluang peningkatan melalui pemanfaatan
teknologi dan inovasi, seperti pengolahan sampah menjadi energi serta perencanaan
rute berbasis data real-time.

Saran dalam penelitian ini adalah agar DLH Kecamatan Jekan Raya melakukan
perencanaan anggaran yang lebih matang agar pengelolaan sampah berjalan optimal
dan efisien. Permasalahan lahan dapat diatasi dengan memanfaatkan lahan terbuang
untuk pembangunan TPS, serta perlu dilakukan penyuluhan kepada masyarakat tentang
pentingnya pengelolaan sampah untuk meminimalkan dampak lingkungan.

Kata Kunci: Dinas Lingkungan Hidup, Pengelolaan Sampah, Efektivitas



ABSTRACT

Muhammad Mukmin Nuryadi (2010411310019), 2024: “Effectiveness of
Waste Management by the Environmental Service of Jekan Raya District,
Palangkaraya City”. Under the guidance of Widyakanti.

The overloaded piles of waste spilling onto the streets indicate a serious issue
in waste management, especially with a daily waste accumulation reaching 16.01 tons
in 2023, according to data from the National Waste Management Information System.
This condition has attracted the attention of the researcher to conduct a study. The aim
of this research is to analyze the waste transportation process, which is the direct
responsibility of the Environmental Agency of Jekan Raya District, Palangkaraya City.

This study employs a qualitative research approach with a descriptive
qualitative research type. Data collection techniques include observation, interviews,
and documentation. Data processing consists of data collection, data reduction, data
presentation, and drawing conclusions. This research uses the theory of effectiveness
indicators, including timeliness, target accuracy, and cost efficiency.

The waste management system in Jekan Raya District, Palangka Raya City, has
been operating effectively. The presence of the TPS 3R Merdeka facility serves as a
model for waste processing, successfully managing the entire volume of waste without
leaving any residue for the landfill. Moreover, it actively educates the community on
waste segregation starting from the household level. In terms of transportation, the use
of dump and armroll trucks offers different efficiencies; armroll trucks are superior in
capacity and speed due to their detachable container system. Additionally, route
analysis reveals that efficiency depends not only on distance but also on road
conditions and traffic. While the current system is effective, there remains room for
improvement through the adoption of technology and innovation, such as waste-to-
energy processing and real-time data-based route planning.

The recommendation of this study is for the Environmental Agency (DLH) of
Jekan Raya District to carry out better budget planning to ensure optimal and efficient
waste management. The issue of limited land can be addressed by utilizing unused land
for the construction of waste disposal sites (TPS), along with conducting public
outreach on the importance of waste management to minimize environmental impacts.

Keywords: Environmental Service, Waste Management, Effectiveness
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