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ABSTRACT 

 
Catherine Pricila (2026). The Influence of Hedonic Shopping Value, Live Streaming 

Interaction, and Perceived Scarcity on Impulsive Buying among Generation Z on TikTok 

Shop (A Study on Erigo Product Consumers in Banjarmasin). Under the Supervision of 

: Laila Refiana Said. 

 

This Study aimed to examine and analyze the influence of hedonic shopping value, live 

streaming interaction, and perceived scarcity on impulsive buying among Generation Z on 

TikTok Shop, partially 

 

This research employed a quantitative approach with a causal design to analyze the 

relationship between variables and the object under study. The population consisted of 

Generation Z individuals residing in Banjarmasin City who use the TikTok platform. The 

sampling technique used was non-probability sampling with a purposive sampling method. 

The total number of respondents in this study was 200 individuals who met the predetermined 

criteria. Data were collected using a questionnaire. The data analysis technique applied in 

this study was multiple linear regression using SPSS Statistics version 26. 

 

The results of the t-test indicated that hedonic shopping value had a positive and 

significant effect on impulsive buying, live streaming interaction had a positive and significant 

effect on impulsive buying, and perceived scarcity also had a positive and significant effect 

on impulsive buying among Generation Z consumers of Erigo products on TikTok Shop in 

Banjarmasin City. 

 

Keywords: Hedonic Shopping Value, Live Streaming Interaction, Perceived Scarcity, 

Impulsive Buying 
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ABSTRAK 

 
Catherine Pricila (2026). Pengaruh Hedonic Shopping Value, Interaksi Live Streaming 

dan Perceived Scarcity terhadap Impulsive Buying Generasi Z pada Tiktok Shop (Studi Pada 

Konsumen Produk Erigo Di Banjarmasin). Dibawah bimbingan : Laila Refiana Said. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh hedonic shopping 

value, interaksi live streaming, dan perceived scarcity terhadap impulsive buying pada Generasi 

Z Di TikTok Shop secara parsial. 

 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dan 

bersifat sebab dan akibat atau kausal dalam melihat hubungan variabel terhadap obyek yang 

diteliti. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh masyarakat kategori Generasi Z yang 

berdomisili di Kota Banjarmasin dan merupakan pengguna platform TikTok. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis non-probability 

sampling dengan teknik purposive sampling. Responden pada penelitian ini berjumlah 200 

orang yang telah memenuhi kriteria yang ditentukan oleh peneliti. Teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

regresi linear berganda dengan aplikasi program SPSS Statistic 26. 

 

Hasil pada penelitian ini membuktikan bahwa Hedonic Shopping Value berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Impulsive Buying, Interaksi Live Streaming berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Impulsive Buying dan Perceived Scarcity berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Impulsive Buying pada Konsumen Produk Erigo Generasi Z Pengguna 

TikTok Shop di Kota Banjarmasin 

 

Kata Kunci : Hedonic Shopping Value, Interaksi Live Streaming, Perceived Scarcity, 

Impulsive Buying 
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