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ABSTRAK

Winda Lula Lulita. 2210413220045, 2022. “Model Pengelolaan Sampah Berbasis
Modal Sosial Di Kelurahan Bangkuang Kecamatan Karau Kuala Kabupaten
Barito Selatan”. Di bawah bimbingan Sandra Bhakti Mafriana.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran modal sosial dalam
pengelolaan sampah serta merumuskan model pengelolaan sampah berbasis modal
sosial yang sesuai dengan kondisi sosial masyarakat setempat. Permasalahan
sampah di Kelurahan Bangkuang menjadi salah satu persoalan lingkungan yang
dipengaruhi oleh meningkatnya aktivitas masyarakat, sementara pengelolaannya
masih menghadapi berbagai kendala, seperti rendahnya partisipasi masyarakat,
terbatasnya sarana dan prasarana, serta belum optimalnya pemanfaatan modal
sosial dalam mendukung pengelolaan sampah.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan fokus pada
analisis dimensi modal sosial yang terdiri atas kepercayaan (trust), jaringan sosial
(network), dan norma (norms) berdasarkan perspektif Robert D. Putnam. Data
diperoleh melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, kemudian dianalisis
secara deskriptif-analitis untuk memahami pola interaksi sosial dalam pengelolaan
sampah di masyarakat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa modal sosial di Kelurahan Bangkuang
sebenarnya telah terbentuk, namun belum terintegrasi secara optimal. Kepercayaan
masyarakat masih bersifat kondisional, jaringan sosial belum terkoordinasi secara
sistematis, dan norma kebersihan belum menjadi budaya yang mengikat. Kondisi
tersebut menyebabkan pengelolaan sampah belum berjalan efektif dan masih
bersifat parsial.

Berdasarkan temuan tersebut, penelitian ini menghasilkan Model
Pengelolaan Sampah Berbasis Modal Sosial Kolaboratif—Partisipatif yang
menempatkan masyarakat sebagai aktor utama, dengan pemerintah kelurahan
berperan sebagai fasilitator. Model ini menekankan penguatan network, trust, dan
norms untuk membentuk sistem pengelolaan sampah yang berkelanjutan.

Kata kunci: modal, sosial, pengelolaan, sampah, trust, network, norms, Putnam,
partisipatif



ABSTRACT

Winda Lula Lulita. 2210413220045, 2022. “Social Capital-Based Waste
Management Model in Bangkuang Village, Karau Kuala Subdistrict, Barito
Selatan Regency.” Under the supervision of Sandra Bhakti Mafriana.

This study aims to analyze the role of social capital in waste management
and to develop a suitable social capital-based waste management model for the
local community context. Waste management has become one of the environmental
issues in Bangkuang Village due to increasing community activities, while its
management continues to face various challenges, including limited community
participation, inadequate facilities and infrastructure, and the underutilization of
social capital in supporting waste management efforts.

This research applies a qualitative approach focusing on the analysis of
social capital dimensions, namely trust, network, and norms based on Robert D.
Putnam’s theory. Data were collected through observation, interviews, and
documentation, and analyzed using a descriptive-analytical method to understand
social interaction patterns in community-based waste management.

The findings reveal that social capital in Bangkuang Village already exists
but is not yet optimally integrated. Social trust remains conditional, social networks
are not systematically coordinated, and cleanliness norms have not been fully
internalized as collective behavior. These conditions result in ineffective and
fragmented waste management practices.

Based on these findings, this study proposes a Collaborative—Participatory
Social Capital-Based Waste Management Model, positioning the community as the
main actor while the local government acts as a facilitator. The model emphasizes
the simultaneous strengthening of networks, trust, and norms to establish a
sustainable waste management system.

Keywords: social capital, waste management, trust, network, norms, Putnam,
participatory model

vi



KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur kita panjatkan atas ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa
karena atas berkat penyertaan dan kasih-Nya, peneliti dapat menyelesaikan
penelitian skripsi dengan judul “Model Pengelolaan Sampah Berbasis Modal Sosial
Di Kelurahan Bangkuang Kecamatan Karau Kuala Kabupaten Barito Selatan”.

Penelitian skripsi ini bertujuan untuk memenuhi syarat dalam mendapatkan
gelar sarjana di program studi [lmu Pemerintahan Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Lambung Mangkurat.

Peneliti menyadari bahwa keberhasilan dalam penyelesaian skripsi ini tidak
terlepas dari bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena
itu, dengan segala kerendahan hati, peneliti mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Prof. Dr. Ahmad Alim Bachri, S.E., M.Si. selaku Rektor Universitas
Lambung Mangkurat.

2. Dr. Irwansyah, S.Sos., M.Si., selaku Dekan Fakultas [lmu Sosial dan [lmu
Politik Universitas Lambung Mangkurat.

3. Husein Abdurahman, S.Sos., M.Si. selaku Ketua Program Studi Ilmu
Pemerintahan Fakultas [Imu Sosial dan [lmu Politik Universitas Lambung
Mangkurat, serta selaku dosen penasihat akademik (PA) yang telah banyak
memberikan nasihat dan masukan kepada peneliti pada tiap semester selama
perkuliahan ini.

4. Dra. Sandra Bhakti Mafriana, M.Si. selaku dosen pembimbing yang telah

banyak memberikan masukan, saran, arahan, dan perbaikan dalam waktu

vil



kapan pun itu kepada peneliti terkait skripsi, sehingga peneliti dapat
menyelesaikan skripsi ini.

. Drs. H. Apriansyah, M.Si. selaku dosen penguji I yang telah memberi saran,
masukan untuk perbaikan dalam penelitian skripsi ini.

Safa Muzdalifah, S.IP., M.Hub.Int. selaku dosen penguji Il yang telah
memberi saran, masukan untuk perbaikan dalam penelitian skripsi ini.
Seluruh Dosen Pengajar dan Staf Program Studi Ilmu Pemerintahan
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Univesitas Lambung Mangkurat yang
telah membantu dalam bidang akademik maupun administratif.

. Kepada Masyarakat dan Pemerintah Kelurahan Bangkuang Kecamatan
Karau Kuala Kabupaten Barito Selatan yang sudah berkenan memberikan
informasi dan masukan pada penelitian ini.

. Kepada keluarga terkasih, ayah dan ibu, terima kasih yang tak terhingga atas
setiap doa yang dipanjatkan, dukungan yang terus mengalir dan
pengorbanan yang membuat mimpi itu menjadi nyata. Kepada kakek dan
nenek yang selalu bangga pada cucunya, terima kasih untuk doa dan
dukungan yang selalu menyertai penulis. Kepada kakak penulis, Wike,
terima kasih karena selalu membantu penulis, menjadi pendengar dan
penasihat bagi penulis. Kepada keponakan penulis, Jelo dan Jean, terima
kasih karena kehadiran kalian telah memberi kebahagiaan bagi penulis.
Kepada sepupu serta keluarga yang tak dapat penulis sebut satu per satu,

terima kasih atas dukungan yang pernah diberikan kepada penulis.

viil



10.

11.

12.

13.

Kepada sahabat penulis sejak SMP, Deyan, Sela, Resa, Asty, dan Vani.
Terima karena telah menjadi teman perjalanan hingga saat ini, dan
menambah warna pada hidup saya.

Kepada sahabat penulis di PMM 4 UB, Kak Puput, Tia, Kiky, dan Mona.
Terima kasih untuk memori indah dan menyenangkan yang pernah dilalui
bersama selama PMM di Malang.

Kepada sahabat penulis di perkuliahan, Cacha, Ica, Salma, Faras, dan Aida
yang telah menemani penulis selama masa perkuliahan hingga akhir.
Terima kasih untuk setiap cerita yang berharga dan dukungan satu sama lain
selama proses penulisan skripsi ini.

Terakhir kepada diri saya sendiri, Winda Lula Lulita. Terima kasih sudah
berjalan hingga sejauh ini. Meskipun dalam prosesnya tak selalu mudah,
meskipun diri ini tak selalu kuat, dan terkadang banyak keraguan, tetapi

terima kasih karena sudah bertahan dan tetap percaya pada diri sendiri.

Banjarmasin, 6 Juli 2026

Winda Lula Lulita

NIM. 2210413220045

X



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ......ooiiiiiit ettt il
BERITA ACARA ...ttt e il
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN .....cccoooiiiiiieiieieeeeee v
ABSTRAK ...ttt sttt v
ABSTRACT ...ttt ettt et naeeneas vi
KATA PENGANTAR .......oottiiteeeee ettt sttt vii
DAFTAR IS ..ottt ettt X
DAFTAR TABEL ..ot xii
DAFTAR BAGAN ...ttt ettt Xiii
DAFTAR GAMBAR ........c.oooiiiiiieeeee ettt Xiv
BAB I PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar BelaKang ........ccccoevoiiiiiiieiiieeiie et 1
1.2 Rumusan Masalah ...........ccooiiiiiiiiiii e 17
1.3 Tujuan Penelitian ..........cccoevieeiieiieiiieieeeie e 17
BAB II TINJAUAN PUSTAKA. ..ot 18
2.1 Penelitian Terdahulu ..........cccooiiiiiiiiiiiee e, 18
2.2 Relevansi Penelitian dengan Ilmu Pemerintahan..............ccccceevvennen. 21
2.3 Pentingnya Kebijakan Bagi Suatu Pemerintahan...........cc.cccccoeeennenn. 22
2.4 Teori Modal SoSial......ccceviiiiiiiiiiieiierieeceee e 26
2.5 Konsep MOdel......coiiiiiiiriiiiiiiiicieeee e 33
2.6 Definisi Sampah........cccoooviiieiiiiiiiieeeee e 36
2.7 Jenis-Jenis SAMPah ........ccciiiiiiiiiiiii e 36
2.8 Pengelolaan Sampah ..........cccceeeiiiiiiiiiii e, 38
2.9  Kerangka BerpiKir.......coccooviiiiriiiiiiiniiiiicececceeeeeeeee e 39
BAB III METODE PENELITTIAN .....cccooiiiiiiiieeee e 40
3.1  Pendekatan Penelitian dan Tipe Penelitian .........c..coceoeeviniinenncnnenne. 40
3.2 Lokasi Penelitian........ccooceeiiiiiiiiiiiiiiiieiceeeeee e 41
3.3 Fokus Penelitian .........ccoooieiiieiiiiiieiie et 41
3.4  Informan Penelitian..........ccoccoiiiiiiiiiiiiiiiiiicceeeee 43
3.5 Instrumen Penelitian............cccoociiiiiiiiiiiiiniieiiee e 43
3.6 JenisS Data ...coc.coiiiiiiiiiii e 45
3.7  Teknik Pengumpulan Data...........ccccoeviiniiiiniiniiiiiiiecicneeneeeceeee 46
3.8 ANalisis Data.......cooiiiiiiiiii e 48
3.9  Jadwal Penelitian...........ccoceeveriiniiiiiniiniiiieneieeeeeee e 52
BAB IV GAMBARAN UMUM........oooiiiiiiiiiiieeeeeeeee et 53
4.1  Kabupaten Barito Selatan..........ccccceeeeviiiriieiniiieeiie e 53
4.2 Kelurahan BangKuang...........cccocceriiiiieniiiiieniicece et 56
BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN .......coooiiieee e 67



5.1

Deskripsi Model Pengelolaan Sampah Berbasis Modal Sosial Di
Kelurahan Bangkuang Kecamatan Karau Kuala Kabupaten Barito

SEIALAN ...t 67
5.2 Kepercayaan (T7USE) ......cueeeeeeeeueeesieeeiieeeseeeeiaeesseeesseeesseeessseesssseeans 69
5.3 Jaringan (NEtWOFK) ........cccueeceeeiieieieeieeiieeie et sttt 94
T S (o) 4 o P 040 77 ) RS 119
5.5 Pembahasan Dimensi Kepercayaan (7rust) dalam Modal Sosial
Pengelolaan Sampah di Kelurahan Bangkuang .............c.cccccoeennenee. 143
5.6  Pembahasan Dimensi Jaringan (Network) dalam Modal Sosial
Pengelolaan Sampah di Kelurahan Bangkuang .............c.ccccceeenneenee. 149
5.7  Pembahasan Dimensi Norma (Norms) dalam Modal Sosial Pengelolaan
Sampah di Kelurahan Bangkuang............ccccooveviiiiiiiiiiiiiieeieeee, 156
5.8  Model Pengelolaan Sampah Berbasis Modal Sosial di Kelurahan
Bangkuang Kecamatan Karau Kuala Kabupaten Barito Selatan ........ 162
BAB VI PENUTUP ....c..ooiiiiiiiieee ettt st 172
6.1  KeSIMPUIAN ....ooiiiiiiiiiccee e s 172
0.2 SATAN...coiitiiiiiiiie et 175
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 178
LAMPIRAN ..ottt s et e sseeseesaesaeensessaenseensens 181

X1



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Jumlah Timbulan Sampah di Indonesia...........c.ccccveevvierieeciienieniieene, 5
Tabel 2.1 Inti dari Definisi Kapital Sosial Menurut Beberapa Penulis................. 33
Tabel 3. 1 Informan Penelitian...........ccccoeeieriieiiieniiieiieiieeeeee e 43
Tabel 3. 2 Rencana Penelitian..........cccoeevieeiiieeiiieeieeeie e 52
Tabel 4. 1 Jumlah Penduduk dan Rasio Jenis Kelamin menurut Kecamatan di
Kabupaten Barito Selatan Tahun 2022 .........ccccoccvieviieivcieeiee e, 54
Tabel 4. 2 Jumlah Kecamatan dan Desa/Kelurahan Tahun 2022 ......................... 54
Tabel 4. 3 Sarana Prasarana Pengelolaan Sampah Di Kabupaten Barito Selatan. 55
Tabel 4. 4 Batas Wilayah Kelurahan Bangkuang ............ccccccoeveiiiiiniiinniininennne 59
Tabel 4. 5 Luas Wilayah Menurut Penggunaan .............cccceeevveeeiveincieeeeiee e, 59
Tabel 4. 6 Jumlah Penduduk Berdasarkan Golongan Umur-.............cccccveevuvennnn. 60
Tabel 4. 7 Jumlah Penduduk Berdasarkan Pendidikan ..............ccccooevevevinnnnennnee. 60
Tabel 4. 8 Jumlah Penduduk Berdasarkan Etnis di Kelurahan ............................. 61
Tabel 4. 9 Prasarana dan Sarana Kebersihan ...........cccccceveeviieeniieiciie e, 64

xii



DAFTAR BAGAN

Bagan 2. 1 Kerangka BerpiKir..........cccueeciiiiiiiiiiiiieiieiecieeeeeee e 39

Bagan 3. 1 Model Analisis Data Kualitatif .............ccccoeeoiiiiiieeeieeeecee e 51

Bagan 5. 1 Kerangka Konseptual Temuan Penelitian Model Pengelolaan Sampah
Berbasis Modal Sosial Kolaboratif—Partisipatif...........c...ccceeeunennnee. 164

xiil



Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Sampah di Bantaran SUngai ..........cccceeeeeriienienciienie e 8
2 Sampah di Penampungan ............ccceeecveieeiieeiiie e 8
3 Sampah Di Sekitar Pemukiman Warga..........cccoeevveviieriencieeieennnne, 9
4 Sampah Yang Tidak Terkelola..........cccoeeieeeiiiiiiiiicieeeee e 9
5 Sampah Dibakar di Pelataran Rumah Warga............cccccoevvrenennn. 13
6 Masyarakat Mengelola Sampah ............cccooeeiieiciiiiiiiiice e 13
7 Sampah Yang Dibuang Ke Sungai...........ccoecvevieeciienieeciienieeieeen. 14
8 Sampah Yang Tidak Terkelola..........ccccoeeuiieeiiiiniieieeee e, 14
9 Sampah Yang Tidak Terkelola...........ccccoooveeiieniiniiiniieiieieeieeee, 14
1 Kantor Kelurahan Bangkuang............ccccccoeeviieniiiiicieecie e, 56

Xiv



