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ABSTRAK 

Winda Lula Lulita. 2210413220045, 2022. “Model Pengelolaan Sampah Berbasis 

Modal Sosial Di Kelurahan Bangkuang Kecamatan Karau Kuala Kabupaten 

Barito Selatan”. Di bawah bimbingan Sandra Bhakti Mafriana. 

       Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran modal sosial dalam 

pengelolaan sampah serta merumuskan model pengelolaan sampah berbasis modal 

sosial yang sesuai dengan kondisi sosial masyarakat setempat. Permasalahan 

sampah di Kelurahan Bangkuang menjadi salah satu persoalan lingkungan yang 

dipengaruhi oleh meningkatnya aktivitas masyarakat, sementara pengelolaannya 

masih menghadapi berbagai kendala, seperti rendahnya partisipasi masyarakat, 

terbatasnya sarana dan prasarana, serta belum optimalnya pemanfaatan modal 

sosial dalam mendukung pengelolaan sampah.  

       Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan fokus pada 

analisis dimensi modal sosial yang terdiri atas kepercayaan (trust), jaringan sosial 

(network), dan norma (norms) berdasarkan perspektif Robert D. Putnam. Data 

diperoleh melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, kemudian dianalisis 

secara deskriptif-analitis untuk memahami pola interaksi sosial dalam pengelolaan 

sampah di masyarakat. 

       Hasil penelitian menunjukkan bahwa modal sosial di Kelurahan Bangkuang 

sebenarnya telah terbentuk, namun belum terintegrasi secara optimal. Kepercayaan 

masyarakat masih bersifat kondisional, jaringan sosial belum terkoordinasi secara 

sistematis, dan norma kebersihan belum menjadi budaya yang mengikat. Kondisi 

tersebut menyebabkan pengelolaan sampah belum berjalan efektif dan masih 

bersifat parsial. 

       Berdasarkan temuan tersebut, penelitian ini menghasilkan Model 

Pengelolaan Sampah Berbasis Modal Sosial Kolaboratif–Partisipatif yang 

menempatkan masyarakat sebagai aktor utama, dengan pemerintah kelurahan 

berperan sebagai fasilitator. Model ini menekankan penguatan network, trust, dan 

norms untuk membentuk sistem pengelolaan sampah yang berkelanjutan. 

 

Kata kunci: modal, sosial, pengelolaan, sampah, trust, network, norms, Putnam, 

partisipatif 
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ABSTRACT 

Winda Lula Lulita. 2210413220045, 2022. “Social Capital-Based Waste 

Management Model in Bangkuang Village, Karau Kuala Subdistrict, Barito 

Selatan Regency.” Under the supervision of Sandra Bhakti Mafriana. 

       This study aims to analyze the role of social capital in waste management 

and to develop a suitable social capital-based waste management model for the 

local community context. Waste management has become one of the environmental 

issues in Bangkuang Village due to increasing community activities, while its 

management continues to face various challenges, including limited community 

participation, inadequate facilities and infrastructure, and the underutilization of 

social capital in supporting waste management efforts. 

       This research applies a qualitative approach focusing on the analysis of 

social capital dimensions, namely trust, network, and norms based on Robert D. 

Putnam’s theory. Data were collected through observation, interviews, and 

documentation, and analyzed using a descriptive-analytical method to understand 

social interaction patterns in community-based waste management. 

       The findings reveal that social capital in Bangkuang Village already exists 

but is not yet optimally integrated. Social trust remains conditional, social networks 

are not systematically coordinated, and cleanliness norms have not been fully 

internalized as collective behavior. These conditions result in ineffective and 

fragmented waste management practices. 

       Based on these findings, this study proposes a Collaborative–Participatory 

Social Capital-Based Waste Management Model, positioning the community as the 

main actor while the local government acts as a facilitator. The model emphasizes 

the simultaneous strengthening of networks, trust, and norms to establish a 

sustainable waste management system. 

 

Keywords: social capital, waste management, trust, network, norms, Putnam, 

participatory model 
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