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ABSTRACT 
 
Maulidya Hikmah (2025). Pengaruh Kesadaran, Pemutihan, Sanksi, Dan 
Penghasilan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor Pengemudi 
Ojek Online Roda Dua Di Kota Banjarmasin 
Advisor : Dra. Sustinah Limarjani, SH, MM, Ak, CA 
 
 This study was conducted to determine the effect of taxpayer awareness on 
motor vehicle tax compliance; the effect of tax penalty amnesty programs on motor 
vehicle tax compliance; the effect of tax penalties on motor vehicle tax compliance; 
and the effect of income on motor vehicle tax compliance. 
 

The population in this study consists of active online motorcycle taxi (ojek 
online) drivers in Banjarmasin City. The sampling technique employed is non-
probability sampling, with the purposive sampling method used to select 
respondents based on specific criteria. The total sample in this study comprises 107 
respondents. The data were analyzed using multiple regression analysis through 
the SPSS software version 27. 
 

The results indicate that taxpayer awareness, the tax penalty elimination 
program, tax sanctions, and income collectively influence the compliance of motor 
vehicle taxpayers among online motorcycle taxi drivers. However, tax sanctions 
individually show no significant effect on the compliance of motor vehicle taxpayers 
who are online motorcycle taxi drivers. 
 
Keywords : Awareness, Tax Penalty Elimination Program, Sanctions, Income, 
Motor Vehicle Taxpayer Compliance 
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ABSTRAKSI 
 
Maulidya Hikmah (2025). Pengaruh Kesadaran, Program Penghapusan Sanksi 
Pajak, Sanksi, Dan Penghasilan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan 
Bermotor Pengemudi Ojek Online Roda Dua Di Kota Banjarmasin 
Pembimbing : Dra. Sustinah Limarjani, SH, MM, Ak, CA 
 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh kesadaran wajib pajak 
terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor; untuk mengetahui pengaruh 
program penghapusan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 
bermotor; untuk mengetahui pengaruh sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak 
kendaraan bermotor; untuk mengetahui pengaruh penghasilan terhadap kepatuhan 
wajib pajak kendaraan bermotor. 

 
Populasi dalam penelitian ini adalah total pengemudi ojek online yang 

masih aktif di Kota Banjarmasin. Teknik pengambilan sampel menggunakan Non-
Probability Sampling. Metode penentuan sampel menggunakan metode purposive 
sampling, yang berarti peneliti mengambil responden berdasarkan kriteria tertentu. 
Sampel pada penelitian ini berjumlah 107 orang. Teknik analisis adalah analisi 
regresi berganda melalui program SPSS versi 27. 

 
Hasil penelitian ini mengindikasikan bahwa kesadaran, program 

penghapusan sanksi pajak, sanksi dan penghasilan berpengaruh terhadap kepatuhan 
wajib pajak kendaraan bermotor pengemudi ojek online dan sanksi pajak tidak 
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor pengemudi ojek 
online. 

 
Kata Kunci : Kesadaran, Program Penghapusan Sanksi Pajak, Sanksi, 
Penghasilan, Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor 
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