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ABSTRACT

Emelia Fitriananda (2024). “The Effect of Taxpayer Awareness, Tax Sanctions,
and Taxpayer Knowledge on Motor Vehicle Taxpayer Compliance. (Case Study of
Motor Vehicle Taxpayer in SAMSAT Banjarmasin I1) ”. Advisor: Enny Hardi.

This research aimed to know and analyze the effect of taxpayer awareness on
motor vehicle taxpayer compliance, to know and analyze the effect of tax sanctions
on motor vehicle taxpayer compliance, to know and analyze the effect of taxpayer
knowledge on motor vehicle taxpayer compliance.

The population of this study is motor vehicle taxpayers registered in SAMSAT
Banjarmasin II, with a total sample of 100 motor vehicle taxpayers. This study uses
primary data in the form of a questionnaire. Validity and reliability tests were used
to test the quality of the data. The data analysis technique used is multiple
regression analysis. Hypothesis testing uses the coefficient of determination (R2)
and the t test.

The affects of this study indicate that taxpayer awareness and tax sanction
affect motor vehicle, meanwhile taxpayer compliance has no effect on motor vehicle
taxpayer compliance.

Keywords: Motor Vehicle Taxpayer Compliance, Taxpayer Awareness, Tax
Sanctions, and Taxpayer Knowledge.
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ABSTRAK

Emelia Fitirananda (2024) Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, dan
Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor
di Kota Banjarmasin. Pembimbing : Enny Hardi.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh
kesadaran wajib pajak, sanksi pajak, dan pengetahuan perpajakan terhadap
kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di Kota Banjarmasin. Variabel
independen yang digunakan dalam penelitian ini adalah kesadaran wajib pajak,
sanksi pajak, dan pengetahuan perpajakan. Sedangkan, variabel dependen yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kepatuhan wajib pajak.

Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak kendaraan bermotor yang
terdaftar di Kantor SAMSAT Kota Banjarmasin II, dengan jumlah sampel yang
diambil sebanyak 100 wajib pajak kendaraan bermotor. Penelitian ini
menggunakan data primer berupa kuesioner. Pengujian kualitas data
menggunakan uji validitas dan Reliabilitas. Teknik analisis data yang digunakan
adalah analisis regresi berganda. Pengujian hipotesis menggunakan koefisien
determinasi (R?) dan uji t.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak dan
sanksi perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor, sedangkan pengetahuan perpajakan tidak berpengaruh terhadap
kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor.

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor, Kesadaran Wajib
Pajak, Sanksi Perpajakan, dan Pengetahuan Perpajakan.
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