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ABSTRACT

Muhammad Reza Saputra (2024) investigated the impact of work stress and
workload on the performance of nurses in the Tulip Surgical Ward at RSUD Ulin,
Banjarmasin. Advisor: Ahmad Alim Bachri

The study aimed to analyze: (1) the influence of work stress and workload on
nurse performance, (2) the effect of work stress on nurse performance, and (3) the
effect of workload on nurse performance in the Tulip Surgical Ward at RSUD Ulin,
Banjarmasin.

This research employed a quantitative approach, with respondents consisting
of nurses from the Tulip Surgical Ward at RSUD Ulin. The sampling technique used
was non-probability sampling with purposive sampling method, resulting in a
sample size of 30 nurses. Data collection was performed through questionnaires
and interviews. Data analysis utilized multiple linear regression analysis assisted
by SPSS 26 software.

The results from the F-test indicated that work stress and workload variables
simultaneously have a positive and significant effect on performance. The t-test
results showed that work stress positively and significantly affects performance,
while workload also has a positive and significant impact on nurse performance

Keywords: Work Stress, Workload, Nurse Performance
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ABSTRAK

Muhammad Reza Saputra (2024) Pengaruh Stres Kerja dan Beban Kerja terhadap
Kinerja Perawat Ruang Bedah Tulip RSUD Ulin Kota Banjarmasin. Pembimbing:
Ahmad Alim Bachri.

Tujuan penelitian ini ialah untuk mengetahui dan menganalisis: (1) pengaruh
Stres Kerja dan Beban Kerja terhadap kinerja perawat (2) pengaruh Stres kerja
terhadap kinerja perawat (3) pengaruh Beban kerja terhadap kinerja perawat Ruang
Bedah Tulip RSUD Ulin Kota Banjarmasin.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Responden penelitian ini
adalah perawat Ruang Bedah Tulip RSUD Ulin Kota Banjarmasin. Teknik
pengambilan sampel menggunakan jenis Non Probability sampling dengan metode
Purposive sampling. Jumlah sampel sebanyak 30 orang perawat Ruang Bedah Tulip
RSUD Ulin Kota Banjarmasin. Teknik pengambilan data dilakukan dengan
kuesioner dan wawancara. Teknik analisis data menggunakan Analisis Regresi
Linear Berganda dengan bantuan aplikasi software SPSS 26.

Hasil penelitian uji F menunjukkan bahwa variabel stres kerja dan beban kerja
secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. Hasil uji t
menunjukkan bahwa stres kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
kinerja. Hasil uji t juga menunjukkan bahwa beban kerja berpengaruh secara positif
dan signifikan terhadap kinerja.

Kata Kunci: Stres Kerja, Beban Kerja, Kinerja Perawat
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